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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

23/15

Resumé

Dagsordenen fremlægges til Handicaprådets godkendelse.

Indstilling

Formandskabet indstiller, at Handicaprådet godkender dagsordenen.

Vedtagelse i Handicaprådet den 26-10-2023

Punkt 4 blev flyttet til et senere møde.

 

Dagsorden blev godkendt.

Fraværende Thyra Pallesen,  Jesper Lund Lassen,  Susan Taarsted Nielsen,  Randi
Mondorf, Elisabeth Ildal



Punkt 2: Dialogmøde med Borger- og Erhvervsservice

23/15

Resumé

Handicaprådet har inviteret Borger- og Erhvervsservice til dialogmøde for at drøfte, hvordan indsatserne i fagområdet kan
give borgere med funktionsnedsættelser lige muligheder for at deltage i samfundet.

Sagsfremstilling

Borger- og Erhvervsservice er inviteret kl. 17. Fra Borger- og Erhvervsservice deltager konstitueret jobcenterchef Helle
Winther Anttila, konstitueret borgerservicechef Kathrine Schmidt, afdelingsleder Birgitte Lynge, afdelingsleder Jesper
Lund Lassen og afdelingsleder Susan Taarsted Nielsen.

 

Dialogmødet tager afsæt i handicappolitikken og i områdets skriftlige opfølgning på politikken fra 2022 og 2023.
Opfølgningen fra 2022 er vedlagt som bilag. Opfølgningen fra 2023 er vedlagt som bilag under dagsordenspunktet
”Handicappolitik – Opfølgningsrapport 2023”.

 

Endvidere er Handicaprådets kvitteringssvar på opfølgningen fra 2022 vedlagt som bilag. I opfølgningen tilkendegiver
Handicaprådet, at rådet ser frem til at høre, hvad der er kommet ud af den ændrede organisering i Borger- og
Erhvervsservice, og hvad der er set og sket under den.

 

Herudover har Handicaprådet på sit møde den 30. marts 2023 under drøftelsen af ideer og anbefalinger fra de tre
erhvervspaneler 2022/2023 tilkendegivet, at de vil finde det interessant at høre mere om indsatsen Individuelt Planlagt job
med Støtte (IPS) i mødet med Erhvervs- og Borgerservice.

 

Handicappolitikken er tilgængelig på kommunens hjemmeside:

Handicappolitik Lige muligheder for at deltage i samfundet

Indstilling

Formandskabet indstiller, at Handicaprådet drøfter sagen.

Vedtagelse i Handicaprådet den 26-10-2023

Handicaprådet drøftede flexjob, IPS (individuelt planlagt job med støtte) og tilgængelighed med forvaltningens
repræsentanter.

 

I forhold til flexjob handlede drøftelserne blandt andet om hvor mange, der er flexjob i Rudersdal, ventetid og hvilken
type stillinger, man kan besidde i et flexjob. Der er ingen begrænsninger på typer af job, man kan besidde som flexjob.
Samarbejdet med Væksthuset har også betydet, at flere kommer hurtigere i flexjob, når de tilkendes flexjob.

 

IPS er en revalideringsindsats rettet mod arbejdsmarkedet i samarbejde med Væksthuset og Regionen. Det er særligt, at
Regionen også forholder sig til patienternes/borgernes beskæftigelsessituation. Det er også kendetegnende for IPS, at man
får lønnede timer med det samme. Der er en IPS-indsats for unge på vej.

 

https://www.rudersdal.dk/files/media/2021/07/handicappolitik_-_lige_muligheder_for_at_deltage_i_samfundet_2021.pdf


I forhold til tilgængelighed blev blandt andet adgangsforholdene til Borgerservice, der nu ligger på første sal i Birkerød,
drøftet, også i lyset af at elevatoren i en periode har været ude af drift. I den periode har det været muligt, at få hjælp til at
komme op via elevatoren i administrationscenteret. Erhvervs- og Borgerservice vil følge op med Ejendomme i forhold til,
om der er den rigtige serviceaftale på elevatoren.

 

Handicaprådets organisationsrepræsentanter bemærkede, at de altid gerne stiller op på lokaliteten for at drøfte og give råd
angående indretning af fysiske miljøer og faciliteter – fx nye cykelstier eller tilgængelighed i kommunens bygninger.

Bilag

Borger- og Erhvervsservice opfølgning på handicapolitik - 2022

Handicapråd: Opfølgning på udmøntningen af handicappolitikken - Til Borger- og Erhvervsservice

IPS one-pager til kommunerne.pdf

Artikel - Antallet af fleksjobbere nærmer sig 100.000.pdf

Udleverede print

Fraværende Elisabeth Ildal,  Randi Mondorf,  Susan Taarsted Nielsen,  Jesper Lund
Lassen,  Thyra Pallesen



Punkt 3: Drøftelse af sagsbehandlingsfrister samt høring af reviderede
sagsbehandlingsfrister

23/15

Resumé

Center for Hjælpemidler samt Social Myndighed og Rådgivning er inviterede kl. 18.00.

 

Forslag til differentierede sagsbehandlingsfrister sendes i høring i Handicaprådet, og der lægges op til en drøftelse både af
forslaget om differentierede sagsbehandlingsfrister samt de nuværende faktiske sagsbehandlingsfrister.

Sagsfremstilling

Handicaprådet afgav i august 2023 høringssvar til det daværende Social og Sundhed samt Børn og Familie til forslag om
en række ændringer af svarfrister på hjælpemiddelområdet og myndighedsområdet i Social og Sundhed samt Børn og
Familie inden sagerne blev forelagt for Social- og Sundhedsudvalget samt Børne- og Skoleudvalget.

 

I sine høringssvar bemærkede Handicaprådet, at ændringerne lægger op til en markant forringelse af svarfristerne set fra
borgernes perspektiv. I de værste tilfælde fra 14 dage til 3 – 6 måneder. Handicaprådet tilføjede, at det i forvaltningens
bemærkninger lyder som om, at fristerne ændres, så de passer til de faktiske forhold, og at hvis det er tilfældet, vil det
formodentligt betyde, at svarfristerne indtil nu har været administreret med markante overskridelser. I forbindelse med
Handicaprådets første høringssvar ønskede Handicaprådet sig desuden indsigt i de nuværende faktiske
sagsbehandlingsfrister.

 

Børne- og Skoleudvalget samt Social- og Sundhedsudvalget behandlede d. 13. september 2023 forvaltningens forslag om
ændrede sagsbehandlingsfrister blandt andet på baggrund af Handicaprådets høringssvar. Begge udvalg ønskede sagerne
genoptaget med forslag om differentierede sagsbehandlingsfrister.

 

Børne- og Skoleudvalget samt Social- og Sundhedsudvalget behandler forvaltningens forslag til reviderede
sagsbehandlingsfrister på udvalgenes møder d. 8. november 2023.

 

De reviderede sagsbehandlingsfrister sendes derfor i høring i Handicaprådet med henblik på at udarbejde høringssvar
hurtigst muligt således at høringssvaret kan indgå i behandlingerne i Børne- og Skoleudvalget samt Social- og
Sundhedsudvalget d. 8. november 2023. Det vil i praksis sige, at deadline for høringssvar er fredag d. 27. oktober.

 

Fra Center for Hjælpemidler deltager centerchef Else Marie Matzon. Fra Social Myndighed og Rådgivning deltager
afdelingsleder Thomas Bentzen og områdechef Christina Olsen. Forvaltningens repræsentanter vil fremlægge de
differentierede sagsbehandlingsfrister og deltage i drøftelserne.

Indstilling

Formandskabet foreslår, at Handicaprådet drøfter de nuværende faktiske sagsbehandlingsfrister samt forvaltningens
forslag om differentierede sagsbehandlingsfrister med forvaltningens repræsentanter og udarbejder høringssvar til
forvaltningens forslag med differentierede sagsbehandlingsfrister.

Vedtagelse i Handicaprådet den 26-10-2023



Handicaprådet drøftede sagen med forvaltningens repræsentanter og formulerede et skriftligt høringssvar. Drøftelserne
handlede blandt andet om forvaltningens forslag til differentierede sagsbehandlingsfrister, som Handicaprådet støtter op
om. Handicaprådet udtrykte bekymring i forhold til erfaringer med, at nogle sager først afgøres på datoen for
sagsbehandlingsfristen. Det ikke er forvaltningens praksis eller ønske, at afgørelser skal sendes ud så sendt som muligt.
 Afgørelser sendes ud hurtigst muligt, men nogle sagsgange tager længere tid en andre, og der er nogle gange
udefrakommende faktorer, der kan forsinke en afgørelse for eksempel ventetid på lægeerklæring.

 

Handicaprådets høringssvar afspejler drøftelserne.

Bilag

Forslag til ændringer af sagsbehandlingsfrister på det specialiserede børneområde i Social Myndighed og
Rådgivning.docx

Forslag til ændringer af sagsbehandlingsfrister på voksenområdet i Social Myndighed og Rådgivning.DOCX

Forslag til ændringer af sagsbehandlingsfrister for afgørelser i Center for Hjælpemidler.docx

Fraværende Elisabeth Ildal,  Randi Mondorf,  Susan Taarsted Nielsen,  Jesper Lund
Lassen,  Thyra Pallesen



Punkt 4: Orientering om status på Rudersdalmodellen

23/4407

Resumé

I foråret 2019 påbegyndte Rudersdal Kommune arbejdet med at udvikle Rudersdalmodellen, som svar på udviklingen af
fremtidens hjemmepleje. Modellen er en del af udmøntningen af strategien ”Sammen med borgeren” og tager afsæt i
ønske om øget borgeroplevet kvalitet, øget medarbejdertilfredshed, effektivitet og at imødekomme fremtidige
demografiske udfordringer i ældreplejen. Rudersdalmodellen er blevet drøftet i Social- og Sundhedsudvalget løbende
siden 2019, senest i en temadrøftelse om fremtidens hjemmepleje d. 16. marts 2022. Derudover er Social- og
Sundhedsudvalget løbende orienteret om status på arbejdet med Rudersdalmodellen.

 

I sagen forelægges status for arbejdet med Rudersdalmodellen, der indebærer et eftersyn af modellen i forhold til den
nationale og lokale udvikling der påvirker hjemmeplejens opgaver.

 

Sagen blev forelagt Social- og Sundhedsudvalget til orientering på mødet den 10. maj 2023.

 

Sagen forelægges Handicaprådet til orientering.

Sagsfremstilling

Handicaprådet har inviteret Sundhed og Forebyggelse til at give en status på arbejdet med Rudersdalmodellen i
hjemmeplejen med fokus på nye udviklingstiltag, implementering af indsatser og evaluering heraf.

 

Sundhed og Forebyggelse er inviteret kl. 18:30. Fra Sundhed og Forebyggelse deltager centerchef for hjemmepleje og
aktivitetstilbud Thyra Pallesen.

 

Sagen som den har været forelagt Social- og Sundhedsudvalget d. 10. maj 2023 er vedlagt som bilag.

Indstilling

Formandskabet indstiller, at Handicaprådet tager sagen til efterretning.

Vedtagelse i Handicaprådet den 26-10-2023

Punktet blev udskudt til et senere møde.

Bilag

Dagsordenspunkt SOSU, 10.05.2023 - Status på Rudersdalmodellen

Fraværende Elisabeth Ildal,  Randi Mondorf,  Susan Taarsted Nielsen,  Jesper Lund
Lassen,  Thyra Pallesen



Punkt 5: Orientering om organisering af socialområdet

Resumé

Den 1. september 2023 trådte den nye organisering af det samlede socialområde i kraft. Områdechef Christina Olsen
orienterer om den nye organisering.

Sagsfremstilling

Det nye samlede socialområde udgøres af tre egentlig områder: Social Forebyggelse, Social Myndighed og Rådgivning
samt Social Indsats. Christina Olsen, der er områdechef for Social Myndighed og Rådgivning orienterer om den nye
organisering.

Indstilling

Formandskabet foreslår, at Handicaprådet tager orienteringen til efterretning.

Vedtagelse i Handicaprådet den 26-10-2023

Christina Olsen orienterede om den nye organisering af det samlede socialområde og om områdets visioner om blandt
andet bedre overgange for eksempel fra hjem til dagtilbud eller fra barn til voksen samt om at understøtte god synergi
mellem de mange specialiserede kompetencer på det samlede socialområde. Sammenhængen mellem de nye områder –
Social Forebyggelse, Social Myndighed og Rådgivning samt Social Indsats, der tilsammen udgør det samlede
Socialområde, blev uddybet.

Bilag

Beskrivelse af forslag til ny organisering med et samlet socialområde

Fraværende Elisabeth Ildal,  Randi Mondorf,  Susan Taarsted Nielsen,  Jesper Lund
Lassen,  Thyra Pallesen



Punkt 6: Orientering om tilbudsviften

Resumé

Orientering om tilbudsviften.

Sagsfremstilling

Anette Maj Billesbølle og Jacob Netteberg orienterer om hvad tilbudsviften er og hvad indholdet er.

Indstilling

 
Formandskabet foreslår, at Handicaprådet tager orienteringen til efterretning.

Vedtagelse i Handicaprådet den 26-10-2023

Anette Maj Billesbølle og Jacob Netteberg orienterede om tilbudsviften, som er rammebetegnelsen for de forskellige
tiltag, som kommunen yder i hjemmet med udgangspunkt i ældreområdet.

 

Hensigten med tilbudsviften er at imødekomme borgerønsker om mere hjælp i eget hjem, og at modvirke et stigende
behov for flere plejeboliger. Hvis ikke der sættes ressourcer af til tilbudsviften, så skal der bruges dobbelt så meget på
plejeboliger. Der kan også være tale om tilpasse egen bolig, så den bedre kan rumme borgere, der udskrives fra
hospitalsbehandling stadigt tidligere. Det er dyrt at køre ud til borgerne, men det er stadig langt billigere end en plads på
et center.

 

Der er en drøftelse af, at pårørendepolitikken, der aktuelt er under udvikling, også har haft sit afsæt i udviklingen af
tilbudsviften.

Fraværende Thyra Pallesen,  Jesper Lund Lassen,  Susan Taarsted Nielsen,  Randi
Mondorf, Elisabeth Ildal



Punkt 7: Handicappolitik - Opfølgningsrapport 2023

19/23

Resumé

I kommunens handicappolitik ”Lige muligheder for at deltage i samfundet” er det besluttet, at der følges op på politikken
gennem en årlig skriftlig opfølgning fra de enkelte fagområder.

 

Fagområdernes skriftlige opfølgning på handicappolitikken for 2023 forelægges Handicaprådet til orientering.

Sagsfremstilling

Som en del af opfølgningen på politikken er det besluttet, at der udarbejdes en årlig skriftlig opfølgning fra de enkelte
fagområder. Opfølgningen beskriver udviklingen i fagområderne i forhold til handicappolitikken og tager udgangspunkt i
såvel igangværende som kommende relevante indsatser og strategiske tiltag. Den skriftlige opfølgning har blandt andet til
formål at understøtte Handicaprådets forberedelse af dialogmøderne.

 

Til brug for opfølgningen er de enkelte fagområder blevet bedt om at beskrive 1 – 5 væsentlige indsatser i deres område,
der understøtter værdierne i Handicappolitikken (vedlagt som link).

 

Handicappolitik - Lige muligheder for at deltage i samfundet

 

En samlet rapport er vedlagt til Handicaprådets orientering.

Indstilling

Formandskabet indstiller, at Handicaprådet tager sagen til efterretning og foretager opfølgning på dialogmøderne med de
enkelte områder.

Vedtagelse i Handicaprådet den 26-10-2023

Formanden udarbejder kommentarer til bidragsyderne som rundsendes til Handicaprådet forinden.

Bilag

Handicappolitik - Lige muligheder for at deltage i samfundet - Opfølgning 2023

Fraværende Elisabeth Ildal,  Randi Mondorf,  Susan Taarsted Nielsen,  Jesper Lund
Lassen,  Thyra Pallesen

https://www.rudersdal.dk/files/media/2021/07/handicappolitik_-_lige_muligheder_for_at_deltage_i_samfundet_2021.pdf


Punkt 8: Meddelelser

23/15

Resumé

Meddelelserne fremlægges til Handicaprådets orientering.

Sagsfremstilling

Møde med Teknik og Miljø om cykelsti-projekt på Søndervangen til Teknik og Miljø

Handicaprådet har afgivet høringssvar med bemærkninger om, at materialerne var vanskelige at tilgå i forhold til
tilgængelighed, og tilbød forvaltningen et møde på stedet. Der orienteres om mødet der blev afholdt d. 25. september
2023.

 

Orientering om fælleshave ved Havarthigården

Arbejdsgruppen har fået afslag på støtte fra Nordea-fonden. Arbejdsgruppen afsøger muligheder for at realisere projektet
på anden vis.

 

Mødeplan for første halvår 2023

Handicaprådets møder for første halvår 2023 er planlagt således:

 

25. januar 2024

21. marts 2024

23. maj 2024

 

Alle tre møder afholdes mødelokale 1 i Administrationscenteret. Mads udsender mødebookninger via mail.

 

Orientering om udinaturen.dk

Orientering fra Teknik og Miljø om projekt med fokus på øget tilgængelighed til naturen, hvor tilgængelige ruter nu
fremgår på hjemmesiden udinaturen.dk. Flere ruter i Rudersdal Kommune fremgår allerede af kortet.

 

Se vedlagt bilag.

 

Høringssvar afgivet siden sidste møde

 

Orientering fra Folkeoplysningsudvalget

Indstilling

Formandskabet indstiller, at Handicaprådet tager meddelelserne til efterretning.

http://udinaturen.dk/


Vedtagelse i Handicaprådet den 26-10-2023

Handicaprådet tog meddelelserne til efterretning.

 

Mødedatoer for andet halvår 2023 meldes ud med dagsorden for mødet d. 23. november.

Bilag

Natur for alle

Fraværende Elisabeth Ildal,  Randi Mondorf,  Susan Taarsted Nielsen,  Jesper Lund
Lassen,  Thyra Pallesen



Punkt 9: Orientering om Åben Rådgivning i Social og Sundhed

22/2392

Resumé

Social- og Sundhedsudvalget blev på mødet d. 16. marts 2022 orienteret om den model, som forvaltningen har udviklet
for ansøgning om socialpædagogisk støtte efter servicelovens § 82 a–b og § 85 samt rådgivning efter servicelovens § 12.

 

Modellen består af flere nyudviklede indsatstyper. Baggrunden for at udvikle og afprøve de nye indsatstyper er, at
forvaltningen vurderer, at der er potentiale for at styrke den tidlige og forebyggende socialpædagogiske indsats, jf.
servicelovens § 82 a–d, gennem en ændret organisering af borgernes indgang og visitation til støtten.

 

Modellen har været afprøvet siden 5. april 2022 og der er gjort status senest d. 31. marts 2023. Denne sag fremlægger
resultaterne af afprøvningen og fremlægger forslag til en ny model for ansøgning om socialpædagogisk støtte til
godkendelse.

 

Fagkonsulent Tonie Rasmussen og afdelingsleder Thomas Bentzen, begge fra Social Myndighed og Rådgivning, deltager
under sagens behandling.

 

Handicaprådet deltager under sagens behandling.

 

Sagen blev forelagt Social- og Sundhedsudvalget til godkendelse.

 

Sagen forelægges Handicaprådet til orientering.

Sagsfremstilling

Baggrund

Den 1. januar 2018 blev der indsat et nyt kapitel i serviceloven - § 82 a–d - som giver mulighed for en tidlig og
forebyggende socialpædagogisk indsats. Social- og Sundhedsudvalget godkendte de gældende kvalitetsstandarder i
december 2021 med vedtagelsen af det samlede katalog af nye kvalitetsstandarder.

 

Afprøvning af nye indsatstyper

Afprøvningen af de nye indsatstyper i modellen for socialpædagogisk støtte startede pr. 5. april 2022 og målet med
afprøvningen var at øge anvendelsen af mulighederne i servicelovens § 82 a–b om mulighed for tidlig og forebyggende
støtte og dermed sikre den enkelte borger den rette hjælp til den rette tid og forebygge, at der bliver behov for mere
omfattende støtte.

 

De nye indsatstyper udgør de nederste trin af en indsatstrappe for støtte på voksenområdet og består af en Åben
Rådgivning, et åbent dialogisk møde, støtte efter servicelovens §§ 82 a–b og § 85, samt rådgivning efter § 12.

 



Åben Rådgivning leveres i et samarbejde mellem Myndighed og Center for Sociale Indsatser. Åbent dialogisk møde
faciliteres af medarbejdere i Center for Sociale Indsatser og § 82 a – b indsatserne leveres af Center for Sociale Indsatser
som et forløb under navnet ”Godt på Vej”. Siden februar 2023 har også Jobcenteret og Ydelse deltaget i samarbejdet om
Åben Rådgivning.

 

Se nærmere informationer i vedlagte bilag ”Beskrivelse af ny model for socialpædagogisk støtte” og ”Indsatstrappe på
voksenområdet”.

 

Resultater fra afprøvningsperioden 5. april 2022 til 31. marts 2023

Der har i afprøvningsperioden været i alt 345 henvendelser i Åben Rådgivning, hvilket svarer til 6 – 7 henvendelser pr.
uge. 

 

Der er sket en stigning i antallet af borgere, som tilbydes tidlige og forebyggende indsatser efter servicelovens § 82 a - b.

 

I afprøvningsperioden er der i alt 106 borgere, som er gået videre fra Åben Rådgivning til et åbent dialogisk møde og et
midlertidigt forløb efter servicelovens § 82 a–b. Inden Åben Rådgivnings start var der 6 - 7 borgere ad gangen i sådanne
forløb, hvor antallet i dag er steget til aktuelt 52 borgere i § 82 forløb.

 

54 borgere har afsluttet deres midlertidige § 82 a - b forløb i afprøvningsperioden. Heraf har 10 borgere haft behov for
længerevarende støtte og er gået videre til § 85 forløb

 

Der er et øget antal unge under 25 år, som henvender sig og har brug for støtte. Det er den største gruppe af
henvendelserne i Åben Rådgivning til Godt på Vej forløb efter § 82 a - b i serviceloven.

 

Fra d. 5. april 2022 til d. 31. marts 2023 er der startet i alt 40 nye borgere i § 85 forløb, heraf er 10 borgere kommet fra et
§ 82 a - b forløb. Det betyder, at i alt er 30 borgere altså startet direkte i et § 85 forløb i perioden uden først at have været i
et § 82 a - b forløb.

 

Pr. 31. marts 2023 er der i alt 202 borgere, som modtager § 85 støtte og her viser den tværgående PwC-analyse, at 96 af
disse borgere har modtaget støtten i mere end 4 år.

 

Varighed Op til
1 år

Op til
2 år

Op til
3 år

Op til
4 år

Over
4 år

Aktive forløb i
alt pr. 31/12 2022

Socialpædagogisk støtte
efter SEL § 85 26 35 23 22 96 202

 

Forvaltningen vurderer derfor, at det er nødvendigt at fokusere på de nuværende længerevarende § 85 forløb, og
undersøge muligheder for at skabe bevægelse mod mindre støtte i disse forløb. Dette arbejde er sat i gang og afsluttes i
løbet af 2023 sideløbende med implementering af de nye indsatstyper i modellen for socialpædagogisk støtte. Der vil dog
være nogle borgere i denne gruppe, som har behov for støtte af omfattende karakter, og hvor behovet ikke vil ændre sig
over tid.



 

Se nærmere i vedlagte bilag ”Status for Åben Rådgivning marts 2023”.

 

Evaluering af succeskriterierne for ny model for socialpædagogisk støtte

Kriterie 1: Alle nye sager til socialpædagogisk støtte starter i Åben Rådgivning fra 1. april 2022. Kriteriet er ikke opfyldt.

Det fremgår af resultatoversigten, at der i afprøvningsperioden er 30 nye borgerforløb efter servicelovens § 85, som ikke
er startet i Åben Rådgivning, hvorfor borgerne ikke har været igennem modellen med Åben Rådgivning, åbent dialogisk
møde og Godt på Vej forløb efter servicelovens § 82 forud for bevilling af socialpædagogisk støtte efter servicelovens §
85. Der er formentlig flere årsager til dette, herunder at det har taget tid at implementere den nye indsats hos alle
sagsbehandlere.

Kriterie 2: Alle relevante § 85 sager gennemgås og afsluttes eventuelt gennem § 82 forløb. Arbejdet med at gennemgå
eksisterende § 85 forløb og undersøge mulighederne for at tilbyde § 82 a – b som afslutning er i gang. Der er ikke
opgørelser over dette endnu. Drøftelserne af de enkelte forløb bidrager desuden til en større grad af forståelse for
hinandens faglige udgangspunkter og styrker den gensidige dialog mellem myndighed og udfører.

Kriterie 3: 70 % af § 82 forløbene afsluttes uden behov for yderligere indsats efter 6 måneder. Kriteriet er opfyldt.

81,48 % af Godt på Vej forløbene efter servicelovens § 82 a - b er afsluttet i afprøvningsperioden uden behov for
yderligere indsats efter 6 måneder. 18,52 % af forløbene er gået videre til § 85 forløb.

 

Nedenstående oversigt over antallet af nystartede forløb i hhv. § 82 og § 85 i årene 2019 – 2023

 2019 2020 2021 5.april 2022 – 31. marts 2023

Antal forløb i § 82
forløb 2 13 20 106

Antal nye forløb i § 85 40 55 68 40 heraf 10, som kommer fra § 82
forløb

 

Her kan bemærkes, at antallet af nye forløb efter § 85 i serviceloven er faldet med over 40 % siden 2021.

 

Konklusion og forslag til godkendelse

Opgørelserne viser, at ca. 80 % af de borgere, som støttes i et Godt på vej forløb efter servicelovens § 82 a - b ikke får
brug for yderligere indsats og dermed kan man forvente, at resultatet på længere sigt bliver, at færre borgere får brug for
støtte efter § 85, som effekt af Åben Rådgivning, dialogiske møder og støtte efter § 82 a - b. Dette understøttes af
opgørelserne over antallet af nye forløb i henholdsvis § 82 a – b og § 85, men udviklingen skal følges over en længere
tidsperiode.

 

Forvaltningen foreslår på denne baggrund, at de nye indsatstyper implementeres som fast model for socialpædagogisk
støtte og videreudvikles i samarbejde med indsatserne til børn og unge.

 

Økonomi

Åben Rådgivning og de tilknyttede indsatser finansieres af rammebudgettet for socialpædagogisk støtte som tilgår Center
for Sociale Indsatser. Timerne til andre medarbejdere, der indgår i arbejdet i Åben Rådgivning, finansieres af de områder



eller enheder, hvor medarbejderen er ansat.

Forvaltningen har på baggrund af de foreløbige resultater indstillet et forslag om effektivisering til tilpasningskataloget for
B24 vedrørende øget brug af servicelovens § 82 a- b.

Indstilling

Formandskabet foreslår, at Handicaprådet tager sagen til efterretning.

Vedtagelse i Social- og Sundhedsudvalget den 13-09-2023

SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET tiltræder Direktionens forslag.

 

Vedtagelse i Handicaprådet den 26-10-2023

Handicaprådet tog sagen til efterretning.

 

Der blev efterspurgt en nærmere orientering om socialpædagogisk støtte i forhold til bevilling og indsatser samt
pakkestrukturen og flexstøtte.

Bilag

Status for Åben Rådgivning marts 2023.docx

Indsatstrappe for voksenområdet.docx

Beskrivelse af ny model for socialpædagogisk støtte

Fraværende Elisabeth Ildal,  Randi Mondorf,  Susan Taarsted Nielsen,  Jesper Lund
Lassen,  Thyra Pallesen



Punkt 10: Orientering om satspuljeprojekts afslutning

19/18351

Resumé

Social- og Sundhedsudvalget godkendte i januar 2020 indstillingen om Rudersdal Kommunes deltagelse i
satspuljeprojektet med projektbeskrivelsen; ’Sammen ad nye veje – fra socialpsykiatri til psykosocial rehabilitering’. I
projektarbejdet byggedes der videre på udviklingen af det psykosociale område i Rudersdal Kommune siden 2012.

 

Social- og Sundhedsudvalget blev på mødet d. 4. maj 2022 præsenteret for de konkrete aktiviteter i satspuljeprojektet,
som oplæg til en drøftelse.

 

Denne sag præsenterer resultaterne af projektets slutevalering.

 

Fagkonsulent i Social Myndighed og Rådgivning Tonie Rasmussen deltager under sagens behandling.

 

Handicaprådet deltager under sagens behandling.

 

Sagen blev forelagt Social- og Sundhedsudvalget til orientering.

 

Sagen forelægges Handicaprådet til orientering.

Sagsfremstilling

I 2019 fik Rudersdal Kommune godkendt en ansøgning om deltagelse i det nationale satspuljeprojekt under initiativet ’En
styrket indsats i socialpsykiatrien’. Projektet kørte frem til udgangen af 2022 og var et partnerskabsprojekt mellem
Socialstyrelsen, PwC og de fire kommuner Randers, Roskilde, Herning og Rudersdal. Formålet med initiativet var at
bidrage til den strategiske udvikling og omlægning af tilbud til borgere med psykiske vanskeligheder med udgangspunkt i
de kommuner, som var længst i arbejdet med recovery-orienteret rehabilitering. Udover at indsamle forskning, viden og
erfaringer fra partnerskabskommunerne har projektet også udviklet en generisk model for recovery-orienteret
rehabilitering, som kan anvendes af alle landets kommuner. Modellen består bl.a. af 8 faglige principper for recovery-
orienteret rehabilitering, som der er udarbejdet guides til for både borgere, udføremedarbejdere, myndighedsmedarbejdere
og den strategiske ledelse. De 8 faglige principper har været anvendt som målepunkter i en del af den samlede evaluering
af projektet.

 

Projektet i Rudersdal Kommune har haft 4 fokusområder, som der er arbejdet intensivt med, nemlig:

Styrket borgerperspektiv
Bedre adgang til fællesskaber, frivillighed og beskæftigelse
Rette hjælp til rette tid
Sammenhæng

 

Projektets arbejde har været drevet af en projektleder, en projektmedarbejder og et bredt sammensat implementeringsteam
med repræsentanter fra ledere, medarbejdere og borgere i den psykosociale indsats, fra Myndighed i Social og Sundhed,
Beskæftigelse, Kultur og fra den frivillige forening ’PEERS’, der er forankret i Frivilligcenter Rudersdal. Foreningen
PEERS består af en række frivillige med egne erfaringer med psykiske vanskeligheder og det at komme sig.



 

Implementeringsteamet har i projektperioden igangsat en lang række initiativer under hvert fokusområde, som både har
været en videreudvikling af allerede eksisterende tiltag og helt nye aktiviteter. Alle aktiviteter under projektperioden er
forankret i praksis og en væsentlig pointe er, at aktiviteterne ikke har været drevet af projektmidler, men er sket via
omlægning af aktiviteter i den aktuelle praksis. Social- og Sundhedsudvalget blev på mødet d. 4. maj 2022 orienteret
nærmere om de konkrete aktiviteter, som er igangsat i projektperioden. Herunder kan nævnes initiativet om Åben
Rådgivning og ny model for ansøgning om socialpædagogisk støtte, som Social- og Sundhedsudvalget har til godkendelse
på dette møde d. 13. september 2023.

 

Projektets aktiviteter har været fulgt tæt gennem halvårlige evalueringer, som PwC og Socialstyrelsen har udarbejdet og er
mundet ud i en slutevaluering i efteråret 2022, som udkom i februar 2023. Se nærmere i vedlagte bilag ”Partnerskab om
strategisk udvikling og omlægning af socialpsykiatrien. Evaluering. Februar 2023”

 

Fra slutevalueringens konklusioner kan nævnes, at de 4 partnerskabskommuner samlet set har arbejdet aktivt med at
implementere alle 8 principper og er kommet langt. Det er tydeligt, at principperne gør en forskel for oplevelsen af mødet
med de kommunale indsatser blandt borgerne. Det ses bl.a. ved, at borgerne i vidt omfang giver udtryk for, at
udgangspunktet for samarbejdet er deres håb, ønsker og drømme, og at der tages udgangspunkt i deres styrker. Flere
oplever også, at de har mulighed for at deltage i de fællesskaber, de ønsker. Borgerne oplever desuden gennemgående, at
deres støtteperson lytter til dem, respekterer dem og støtter dem, ligesom de oplever, at der løbende følges op på, at
indsatsen er den rette.

 

Selv om kommunerne er kommet langt med at implementere principperne, konkluderes også at anvendelsen i praksis dog
fortsat kan styrkes. Det fremgår, at kommunerne selv er meget opmærksomme på dette, og den forholdsvis korte
omlægningsperiode taget i betragtning er det kun naturligt, at der fortsat skal arbejdes for at sikre forankring af
principperne og efterlevelse i praksis, både i bredden og i dybden, i de fire kommuner.

 

Evalueringen viser, at ledelsens rolle er kritisk i udvikling af og omlægning til recovery-orienteret rehabilitering, og det er
tydeligt, at det store engagement blandt lederne i partnerskabskommunerne og deres vedholdenhed har spillet en
afgørende rolle i implementeringen. Herudover viser evalueringen, at myndighed er central for udmøntningen af de 8
faglige principper, og det er tydeligt, at der ofte er et stykke vej, fra en myndighed italesætter recovery som et mål, til
principperne for alvor ”slår igennem” i sagsbehandlingen. Det kræver en indsats at forankre principperne i
sagsbehandlingen gennem fx sagssparring, audit og ledelsestilsyn.

 

Det konstateres i evalueringen, at nedlukningen i forbindelse med COVID-19 har påvirket mulighederne for at
implementere de faglige principper for recovery-orienteret rehabilitering. Nedlukningen medførte også en social isolation,
som bl.a. kan aflæses ved, at flere danskere generelt oplevede sig ensomme og i psykisk mistrivsel. Der kan i
evalueringen aflæses små positive bevægelser eller fastholdelse af niveauet i omlægningsperioden i forhold til borgernes
trivsel, recovery, mestring og ikke mindst deres tilknytning til uddannelse og beskæftigelse.

 

Resultaterne i evalueringen skal ses i lyset af, at kommunerne allerede var godt i gang med omstillingen til recovery-
orienteret rehabilitering, da projektet gik i gang. Derfor startede de meget højt i målingerne med meget positive
tilbagemeldinger fra både borgere og medarbejdere. Kommunerne har derfor skullet udvikle sig fra et højt niveau.

 

Resultaterne skal også ses i lyset af den generelle udvikling i befolkningen og den forholdsvis korte omlægningsperiode
(ca. 1½ år). Her er det bemærkelsesværdigt, at det er lykkedes at imødegå en generelt negativ udvikling i perioden under
COVID-19. Se nærmere i bilag

”PwC_Partnerskab_Evaluering_Rapport_Februar_2023_FINAL”



Indstilling

Formandskabet foreslår, at Handicaprådet tager sagen til efterretning.

Vedtagelse i Social- og Sundhedsudvalget den 13-09-2023

SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET tiltræder Direktionens forslag.

 

Vedtagelse i Handicaprådet den 26-10-2023

Handicaprådet tog sagen til efterretning.

Bilag

PwC_Partnerskab_Evaluering_Rapport_Februar_2023_FINAL.pdf

Fraværende Elisabeth Ildal,  Randi Mondorf,  Susan Taarsted Nielsen,  Jesper Lund
Lassen,  Thyra Pallesen
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