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Punkt 1: Velkommen og prasentation af eksterne medlemmer

Resumé

Udvalgets medlemmer preesenterede sig, og fortalte om baggrunde for deres deltagelse.



Punkt 2: Oplzeg ved Sigge Winther Nielsen

Resumé

Forfatter og direktor i Djof Sigge Winther Nielsen holder opleg. Efter oplaegget vil der refleksion og dreftelser i udvalget.

Opsamling fra medet

Sigge Winther Nielsen atholdte sit opleg fra udvalget. Opaegget er vedhaeftet til inspiration.

Udvalget havde efterfolgende gruppedroftelser om oplegget, og hvordan Sigge Winthers pointer kan bruges i1 udvalgets
videre arbejde.

Der fremkom i opsamlende form felgende pointer:

- Det er vigtigt at have organisationen med, bade ledere og medarbejdere, s& de inddrages, for udvalget legger sig
fast pa anbefaling til losning

- Fokus pa hvad der héndteres nationalt, og hvad der héndteres i den enkelte kommune (lokalt)

- Der skal vaere understettende systemer, sarligt i loopet bagder til forder men ogsa omvendt i ”Demokratiets hus”.
Det er vigtigt at sikre bagderen

- Mapping og prioritering af problemer. Her kan Sigges figur med vilde og tamme problemer anvendes. Der kan var
musik i at vaelge et vildt problem, hvor der er enighed om det (serskilt figur).

- Vigtigt med fokus pa visionen for udvalget “manelandingsvision” (en eller flere, det skal dyrkes, brainstorm bud
“overskud af ansegninger” og ”Danmarks bedste arbejdsplads”. Udvalget skal bruge tid pa at drefte, hvad dets
ménelandingsvision skal vere (herunder om der er en eller flere). Udover manelandingsvision skal der vare hypoteser,

som testes (hus red, gul, gren — modellen for aftestning i stedet for at rulle reformer ud til alle pa én gang). Vi skal
”skynde os langsomt”.

- Fokus pé viden og behov for data. Data belyser arsags-virkningssammenhang, og det understgtter, at vi skynder os
langsomt, hvor der treffes beslutning pé et oplyst grundlag, og det understeatter prioriteringer.

- Vear bevidst om frivillighed og det potentiale, der ligger i at benytte frivillige som en aktiv ressource, herunder sé
det kan frigive tid for medarbejdere mv til andre opgaver. Ligeledes bevidsthed om at bruge andre aktarer.

- Opmerksomhed pa at udnytte de muligheder, som teknologien giver, sa det kan frigive tid evt. mindske gabet
mellem udbud og efterspergsel pa arbejdskraft.

Bilag
Oplaeg fra Sigge Winther Nielsen

Opsamling pa gruppearbejde efter Sigge Winthers opleg.jpg



Punkt 3: Meddelelser

Resumé

Punktet er et fast punkt, hvor formanden har mulighed for at give udvalget koret meddelelser. Ved dagens mede var ingen
meddelelser.



Punkt 4: Kommissorium for udvalget

Resumé
Kommunalbestyrelsen godkendte den 26. januar 2022 en skitse til et kommissorium for udvalget Organisering,

rekruttering og fastholdelse. Udvalget skulle igangsatte arbejdet og udarbejde et endeligt kommissorium til endelig
godkendelse i @konomiudvalget og kommunalbestyrelsen i juni 2022.

Forvaltningen har pa baggrund af udvalgets dreftelser udarbejdet et forsalg til et endeligt kommissorium.

Sagsfremstilling

Forvaltningen har pa baggrund af dreftelser p4 udvalgets forste mede udarbejdet et udkast til et endeligt kommissorium
for udvalget. Udkastet er vedheaeftet.

I forhold til skitsen til kommissoriet, som kommunalbestyrelsen godkendte den 26. januar 2022, er der bl.a. tilfejet afsnit
med temaer, som udvalget ensker at behandle. Yderligere er navne pé de udpegede eksterne medlemmer tilfojet.

I forhold til skonomi, vi der veere udgifter i tilknytning til udvalgets arbejde, fx til atholdelse af workshops og andre
udviklingsaktiviteter. Det foreslés, at udgifterne finansieres inden for de afsatte midler til politiske aktiviteter under
Kommunalbestyrelsen.

Forvaltningen anbefaler, at udvalget oversender udkastet til kommissorium til godkendelse i @konomiudvalget og
Kommunalbestyrelsen.

Indstilling

Direktionen foreslar, at udvalget oversender udkast til kommissorium til godkendelse i @konomiudvalget og
Kommunalbestyrelsen.

Vedtagelse i Organisering, rekruttering og fastholdelse den 09-06-2022

Kommunaldirekter holdt et kort opleeg om Rudersdal Kommune for udvalget behandlede kommissoriet. Oplegget er
vedheftet.

Det blev besluttet, at de eksterne medlemmer inviteres til 2 dags onboarding, hvor forvaltningen bl.a. kan prasentere
medlemmerne for allerede igangsatte indsatser indenfor udvalgets omrade.

Udvalget godkendte at oversende udkastet til kommissorium med en tilfojelse om, at det som en del af udvalgets arbejde
ogsa skal kigge pa ny teknologi, der kan mindske gabet mellem udbud og efterspergsel efter arbejdskraft.

Udover bemarkningen, der tilfejes udkast til kommissorium havde flere medlemmer bemarkninger til udvalgets arbejde,
som tages med i det videre arbejde. Udvalgsmedlem Henrik Hjortdal, der var forhindret i at deltage ved medet, har sendt
en reekke konkret bemeerkninger til kommissoriet. Bemarkningerne er medsendst til videre inspiration.

I opsamlende form havde udvalget folgende bemerkninger:



¢ Der er behov for at udvalgets arbejde og indsatsomréder understottes af data. Hvor er de sterste udfordringer? Hvad
viser data?

¢ Der skal lebende folges op pa data og mélsaetninger

o Det er vigtigt at udvalget bliver pé et hgjtflyvende/visionart niveau og lader forvaltningen udarbejde konkret
losninger. Der skal vere tilbagemelding til udvalget pé de konkret laesninger og resultatet af igangsatte initiativer
(evt. prevehandlinger, som omtalt af Sigge Winther Nielsen)

Bilag
Udkast - Kommissorium §17 stk. 4 udvalg om organisering rekruttering og fastholdelse i Rudersdal Kommune.docx
Opleg fra kommunaldirekter Birgitte Lundgren

Bemarkninger til kommissorium fra Henrik Hjortdal



Punkt 5: Temaer og tidsplan

Resumé

Udvalgsformand Birgitte Schjerning Povlsen preesenterede forslag til tematikker, som udvalget vil have fokus pa den
kommende periode.

Oversigt over tidsplan og temaer er vedhaftet. Punktet vil vaere et fast punkt pa dagsordenen fremadrettet, s der forbliver
en opmarksomhed pa temaerne og deres relevans.

Bilag

Forelabige tematikker og procesplan



Punkt 6: Naeste mode

Resumé

Neaste made i udvalget er planlagt til atholdelse den 7. september 2022.



Punkt 7: Opsamling fra medet af udvalgsmedlem Michael Kiaby

Opsamling

Eksternt udvalgsmedlem Michael Kiaby lavede folgende opsamling fra medet, som deles med gvrige medlemmer efter
aftale med formand Birgitte Schjerning Povlsen og Michael Kiaby.

Vores opgave

Vi skal lgse problemet med rekruttering og fastholdelse af medarbejdere.
Hovedetitlen ligger jo fast men jeg tror vi vil have gavn af at opdele det som felger:

Tiltreekning — at fa folk til at sage

Rekruttering — at vaelge de rigtige

Fastholde — at fa folk til at blive

Verktejskassen og ansvaret for disse 3 dele er distinkt forskellige — selvom der er ssmmenhange.
Hvis jeg skulle prioritere temaer for det naeste ar ville min reekkefolge vaere:

Fastholde, tiltreekke, rekruttere.

Det ville jeg kombinere med at nedbringe sygefraver og opnormere deltid til heltid.

Fastholde

For mig er forstaelse for personaleomsatningen det vigtigste tema lige nu.
Fastholdelse adresseres maske ved trivsel” og “arbejdsvilkar”, men vi ved ikke om det er her skoen trykker. Maske er det
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“normering”, “udviklingsmuligheder” eller ”ledelse”. Sidstnavnte star for ca. 50% af alle fratredelsesérsager i det private
erhvervsliv.

Hvis vi ikke far nedbragt personaleomsatningen vil vi bruge for mange ressourcer forgaves pa tiltrekning, rekruttering,
on boarding, treening etc. — og vi vil ikke veere i stand til at forbedre vores tiltraekningskraft.

Vi er nadt til at fa en dyb viden om hvorfor folk rejser. Vi har brug for data der giver et troverdigt billede, som vi ogsé
kan opdele i medarbejdergrupper, sted, anciennitet etc.

Det er det grundlag, som vi skal bruge for at udfolde ferste punkt i kommissoriet” og prioritere vores temaer, og det er
noget vi skal folge rigidt op pa de neeste 4 ar.

Det er godt at I er gdet i gang med et online vaerktej med de andre kommuner. Den losning er formentlig den hurtigste og
nemmeste.

Men en online svar procent pa 50% vil jeg ikke vaere tilfreds med. For at supplere kunne overveje at HR interviewer alle
pa et vist niveau eller alle med over en vis anciennitet i de omrader hvor personaleomsgtning er storst.

Indeholder omsetningstal i gvrigt bade dem der gér — og dem vi skiller os af med?

Tiltrekning
Tiltrekning handler om at {2 folk til at sege. Opgaven involverer to emner:

1. Fé skabt et troveerdigt og konkurrencedygtigt billede (vision) af den arbejdsplads Rudersdal ensker at vere- corporate
brand

2. Sikre at medarbejderen kan se sig selv i det billede og har en holdning og indsats der understetter det.
En del af dette er dekket af indsatsen "omdemme”.
Nogle af de spergsmal jeg stiller mig selv er:

Hvad er ansegeres billede af virksomheden Rudersdal Kommune?

Hvor stér vi i konkurrencen med andre kommuner (Unique Selling Points).



Hvad siger vores medarbejdere om os? Er de et aktiv eller taler de darligt os RK.
Har vi en attraktiv pakke? Hvis ja — hvorfor?

Hvem er vores rekrutteringsgrundlag

Hvor er vores rekrutteringsgrundlag

: Hvilken rolle kan vores egne medarbejdere spille i at tiltreekke nye kolleger (referral evt. med en lille preemie er
meget brugt)

Stemmer det billede RK gerne vil give med virkeligheden — say what we do — do what we say
Eksempler pa data der kan belyse vores tiltreekningskraft:

Antal ledige jobs - % ledige ift. alle

Time to fill — antal uger fra et job bliver ledigt til der er skrevet kontrakt

Afslag pa kontrakt — Tiltradte ift. stillinger med kontrakttilbud

Bedste kandidat — Hvor hyppigt er den endelige kandidat valg no. 1, no. 2, no 3.

Kvalitativ survey — hvad gjorde at du valgte at takke ja
Rekruttering
Rekruttering er kunsten at veelge rigtigt og nogle gange slet ikke at vaelge. Reelt kan manglende kvalitet i rekruttering
vere drsagen til for hgj omsatning: Specielt ndr man mangler medarbejdere kan man fristes til at springe over hvor
gardet er lavest.
For mig er rekruttering en profession, en kunst som ikke ber overlades til linien alene. Men jeg fik ogsé opfattelsen i

sidste uge at der er meget f4 HR ressourcer til dette og at der er en dyb tradition for at linien selv kerer processen
(skoleleder ansetter leerer).

Sé det vi kan gore er at styrke lederens opfattelse af, at det er en prioritet de neste ar at medvirke til tiltreekning og “at
treeffe de rigtige valg”. Jeg har erfaring for at sette ind med folgende budskaber:

1. Vi er i konkurrence med andre arbejdsgivere - sa vi skal salge jobbet.

2. Grunden til at nye medarbejdere vaelger Rudersdal skal veere de medarbejdere de meder. Selg jobbet uden at
overslge.

3. Hold tempo — andre byder ogsa

4. Treene ledere. Kan vare en overkommelig rolle for HR. Udvealgelse er en profession, sa ver professionel.

5. Har vi de rigtige verktgjer til udvaelgelse?

Entreprener stat

Meget spendende indleeg og teori fra Sigge.

De vigtigste jeg tager med fra hans indlaeg er at sikre bagderen.

Der er allerede gang i et antal relevante projekter, og mangden af nye i den slide der blev preesenteret er anselig.

Som jeg herte driftsorganisationen prasenteret kan jeg vaere bekymret for den vedholdende implementering af alle disse
tiltag. Jeg frygter en process der hedder ide — lancering — videre til naste ide. Ingen vedholdenhed — ikke fordi man ikke
vil — men fordi ressourcer ikke er der. Sa jeg ville tenke meget i Prioritering.

At kombinere tamme korte lesninger med lange vilde er spaendende. Jeg tror det ville vaere godt at bruge september made
pa at identificere nogle tamme med stor effekt.

Ledelse

Tror ikke vi lgser vores opgave uden at arbejde med ledelse pé alle niveauer. Eks:



1. Lederens evne til at omsatte vores nye 5 verdier til praksis

2. Lederens rolle i at skabe arbejdsglaede, vare tat pa sine medarbejdere og holde personaleomsatningen nede
3. Lederens evne til at veere en baerende del af en vision for Rudersdal som arbejdsplads.

4. Lederens evne til at vaelge rigtigt

5. Sidst men ikke mindst skal der produceres. I teorien burde hejere arbejdsgleede giver hgjere produktivitet men ikke
alle ledere formar at skabe det.

Neste mode
Der er mange mulige emner men jeg ville prioritere:

1. Hvad er vores benchmark data og vores mal efter 1 og 2 ar.

Vigtigt at de fastleegges i starten af projektet sa vi kan méle fremgang og kommunikere til alle interessenter.
Eks:

Sygdomsfraver

Deltidsprocent

Personaleomsatning gruppe a

Personaleomsatning gruppe b

Ledige stillinger ift. alle stillinger

2. Tamme problemer med stor effekt

3. Temaer og projektplan for naeste 18 maneder
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