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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.01.00-A00-367201

Resume
Dagsorden forelægges til godkendelse.

Sagsfremstilling
Tidsplan

1. Godkendelse af dagsorden (0 min.)
2. Orientering om status på Rudersdalmodellen (kl. 16.00, 15 min.)
3. Dialogmøde med By og Miljø (kl. 16.15, 45 min.)
4. Dialogmøde med Personale og Digitalisering (kl. 17.00, 30 min.)
5. Kvalitetsstandarder til årlig revision inklusiv udmøntningsplan for reduktion af rengøring, indkøb og nødkald i

budget 2025 (15 min)
6. Handicapprisen 2025 (15 min.)
7. Handicaprådets årsberetning (15 min.)
8. Meddelelser (10 min.)

 
Medlemmer af Handicaprådet:

Jeppe Bülow-Lehnsby (formand), DH - Scleroseforeningen
Jacob Netteberg (næsteformand), Kommunalbestyrelsen
Berit Lumbye Siemer, DH - Ordblindeforeningen Danmark
Tilka Schneider, DH - Sind Rudersdal
Anne Bonné, Forældreforeningen i Rudersdal
Elisabeth Ildal, Kommunalbestyrelsen
Anette Maj Billesbølle, Kommunalbestyrelsen
Randi Mondorf, Kommunalbestyrelsen

 
Fra forvaltningen:

Christina Olsen, områdechef for Social Myndighed og Rådgivning
Mads Dupont Breddam, specialkonsulent i Social Myndighed og Rådgivning

 
Gæster på dagens møde:

Sidse Schmidt Sørensen, centerchef for hjemmeplejen i Sundhed og Forebyggelse
Jane Riskjær Hansen, områdechef for By og Miljø (tidligere Byplan)
Mohamed Ouazzani, vej- og parkchef i By og Miljø
Mads Bo Bojesen, ejendomschef i Ejendomme og Arealer
Lars Erik Thuesen, områdechef for Personale og Digitalisering

 

Indstilling
Formandskabet foreslår, at Handicaprådet godkender dagsorden.

Beslutning
Punkt 4 udgik af dagsorden.
 
Handicaprådet godkendte dagsorden.
 



Punkt 2: Orientering om status på Rudersdalmodellen

00.01.00-A00-367201

Resume
Handicaprådet mødtes d. 25. januar 2024 med centerchef for hjemmeplejen Sidse Schmidt Sørensen og drøftede status på
Rudersdalmodellen. På mødet i januar blev det aftalt, at mødes igen senere på året for drøfte status igen.
 
Centerchef for hjemmeplejen Sidse Schmidt Sørensen deltager under sagens behandling.
 
Sagen forelægges til drøftelse.
 

Sagsfremstilling
Handicaprådet har inviteret Sundhed og Forebyggelse til at give en status på arbejdet med Rudersdalmodellen i
hjemmeplejen med fokus på nye udviklingstiltag, implementering af indsatser og evaluering heraf.
 
I forlængelse af drøftelsen på mødet d. 25. januar 2025 foreslår formandskabet, at drøftelserne især fokuserer på, hvordan
borgere med handicap er stillet i forhold til den øvrige del af borgere, der modtager hjemmehjælp.
 
Dagsordenspunktet fra mødet d. 25. januar 2025 kan findes her: https://dagsordener.rudersdal.dk/vis?id=43a48004-ff12-
4949-ba96-e02600cb8b76&punktid=f14fb318-b99f-4f94-8ed6-86f59554d6e3
 
Sagen er vedlagt bilag med status på Rudersdalmodellen forelagt Social- og Sundhedsudvalget d. 10. maj 2023. 
 
Der er sat 15 minutter af til sagens behandling kl. 16.00-16.15.
 

Indstilling
Formandskabet foreslår, at Handicaprådet drøfter sagen med centerchef for hjemmeplejen Sidse Schmidt Sørensen.
 

Beslutning
Centerchef for hjemmeplejen Sidse Schmidt Sørensen fortalte om status på Rudersdalmodellen, som nu er implementeret
i alle distrikter. Der var en drøftelse af sammenhænge mellem Rudersdalmodellen og den kommende ældrelov, der træder
i kraft d. 1. juli 2025. Det forventes, at ældreloven vil have betydning for, hvordan kommunen skal levere hjemmepleje.
Det er dog også forventningen, at mentaliteten med fleksibilitet i forhold til borgerens forløb ikke ændres med ældreloven.
 
Handicaprådet og Sidse Schmidt Sørensen havde en god dialog, med mange flere spørgsmål end der var tid til at gå i
dybden med. Det blev derfor aftalt, at der sættes mere tid af til et snarligt møde, hvor der er tid til yderligere dialog og for
at drøfte implikationerne af den kommende ældrelov.
 

Bilag

Dagsordenspunkt SOSU, 10.05.2023 - Status på Rudersdalmodellen

https://dagsordener.rudersdal.dk/vis?id=43a48004-ff12-4949-ba96-e02600cb8b76&punktid=f14fb318-b99f-4f94-8ed6-86f59554d6e3
https://dagsordener.rudersdal.dk/vis?id=43a48004-ff12-4949-ba96-e02600cb8b76&punktid=f14fb318-b99f-4f94-8ed6-86f59554d6e3


Punkt 3: Dialogmøde med By og Miljø

00.01.00-P22-23258

Resume
Handicaprådet har inviteret By og Miljø (tidligere Byplan) til dialogmøde for at drøfte, hvordan indsatserne i fagområdet
hjælper mennesker med funktionsnedsættelser. Drøftelserne tager udgangspunkt i Byplans opfølgning på
Handicappolitikken for 2024.
 
Fra By og Miljø deltager områdechef Jane Riskjær Hansen, vej- og parkchef Mohamed Ouazzani og ejendomschef Mads
Bo Bojesen.
 
Sagen forelægges til drøftelse.
 

Sagsfremstilling
Dialogmødet tager afsæt i handicappolitikken og i Byplans skriftlige opfølgning på politikken for 2024. De samlede
opfølgninger er vedlagt som bilag. Opfølgningen fra Byplan kan findes på side 7 i bilaget.
 
Handicappolitikken er tilgængelig på kommunens hjemmeside:
 
Link til handicappolitikken
 
Der er sat 45 minutter af til dialogmødet fra kl. 16.15 til 17.00.
 

Indstilling
Formandskabet foreslår, at Handicaprådet drøfter sagen med forvaltningens repræsentanter.
 

Beslutning
Områdechef Jane Riskær Hansen fortalte om det arbejde, der varetages i de enheder, som tidligere hørte under Byplan, i
forhold til handicappolitikken og opfølgningen på handicappolitikken - herunder især tilgængelighed. Arbejdet er
overordnet grupperet i to kategorier - nemlig byggetilladelser og lokalplaner. Byggetilladelser gives inden for fastsatte
lovgivne rammer, og rummer ikke mulighed for at stille krav om øget tilgængelighed, udover hvad der kræves i
lovgivningen. Lokalplanerne indeholder typisk mere overordnede politisk fastsatte rammer for, hvordan udearealer skal
være sammenhængende. Heri kan der indarbejdes bestemmelser, der er relevante i forhold til tilgængelighed for eksempel
hvor meget hældning, der må være på stiforløb og veje. Det er imidlertid i de konkrete vejprojekter, der tidligere lå under
området Teknik og Miljø, at tilgængelighed typisk indarbejdes, fordi det er her de konkrete indretninger planlægges.
 
Vej- og Parkchef Mohamed Ouazzani bemærker, at Handicaprådet altid bliver hørt når det er relevant i konkrete
vejprojekter, og anerkender Handicaprådets konstruktive bemærkninger til tidligere projekter. Jeppe kvitterer også for et
godt samarbejde omkring konkrete vejprojekter.
 
Der er desuden en drøftelse af, at tilgængelighed ikke kun er fysiske indretninger i forhold til transport og
fremkommelighed, men at det også kan handle om lyd-, lys- og støj-forhold i kommunens bygninger, da nogle former for
handicap er sensoriske. 
 
Handicaprådet efterlyser en overordnet tilgængelighedsplan, det for eksempel beskriver hvor der skal være ledelinjer i
kommunen. Den har der ikke været ressourcer til at lave endnu.
 
Afslutningsvist opfordrer Mohamed til, at Handicaprådet tager direkte kontakt til By og Miljø, når der opleves konkrete
tilfælde er uhensigtsmæssige midlertidige indretninger for eksempel i forbindelse med vejarbejde. 
 

Bilag

Dagsordenspunkt_Handicappolitik - opfølgningsrapport 2024 behandlet på mødet 24. oktober 2024 kl. 1600 (Teglporten
11, 1. sal, H

https://rudersdal.dk/politik-og-indflydelse/politikker-og-planer/politikker#accordion-Handicappolitik-13184


Punkt 4: Dialogmøde med Personale og Digitalisering

00.01.00-A00-472789

Resume
Handicaprådet har inviteret Personale og Digitalisering til dialogmøde om tilgængelighed i forhold til den stigende
digitalisering i fx selvbetjeningsløsninger i borgerservice, digitale ”opslagstavler”, apps mv.
 
Fra Personale og Digitalisering deltager områdechef Lars Erik Thuesen.
 
Sagen forelægges til drøftelse.
 

Sagsfremstilling
Handicaprådet efterspørger en dialog om, hvordan kommunen arbejder tilgængelighed, når man digitaliserer services eller
kommunikationskanaler til borgerne. Handicaprådet vil for eksempel gerne have end dialog om, hvorvidt kommunen har
en strategi for tilgængelighed i digitalisering, og om hvordan kommunen sikrer ”compliance” med eksisterende
anbefalinger fra Digitaliseringsstyrelsen.
 
Der er sat 30 minutter af til dialogmødet kl. 17.00 til 17.30.
 

Indstilling
Formandskabet foreslår, at Handicaprådet drøfter sagen med områdechef Lars Erik Thuesen.
 

Beslutning
Punktet udgik.



Punkt 5: Kvalitetsstandarder til årlig revision inklusiv udmøntningsplan for
reduktion af rengøring, indkøb og nødkald i budget 2025

29.00.00-P23-369110

Resume
Kommunalbestyrelsen skal årligt godkende kvalitetsstandarder for hhv. forebyggende hjemmebesøg, plejebolig,
hjemmerehabilitering, praktisk hjælp i hjemmet, personlig pleje, genoptræning, døgnophold på rehabiliteringscenter samt
vedligeholdende træning. Dette sker i henhold til bekendtgørelse nr. 1575 af 27.12.2014 om kvalitetsstandarder for
hjemmehjælp, rehabiliteringsforløb og træning efter servicelovens §§ 83, 83a og 86 og bekendtgørelse nr. 716 af
07.07.2019 om tilrettelæggelse af samt kvalitetsstandarder for de forebyggende hjemmebesøg efter servicelovens § 79A.
Kvalitetsstandarderne forelægges til godkendelse i indeværende sag.
 
Kvalitetstandarderne for praktisk hjælp i hjemmet, personlig pleje, vedligeholdende træning og genoptræning samt
kvalitetsstandard for Hjælpemidler og boligindretning fremlægges med ændringsforslag som følge af tidligere vedtagne
politiske beslutninger med konsekvens for serviceniveau.
 
Samtidig forelægges kvalitetsstandard for hjælpemidler og boligindretning med ændringsforslag som følge af Budget
2025. Sagen udgør således også forvaltningens udmøntningsplan som følge af reduktion på rengøring, indkøb og nødkald
i budget 2025.
 
Kvalitetsstandarderne for forebyggende hjemmebesøg, plejebolig, hjemmerehabilitering og døgnophold på
rehabiliteringscenter fremlægges uden ændringsforslag.
 
Sagen forelægges Social- og Sundhedsudvalget til godkendelse.
 
Handicapråd
Sagen gengives som den blev forelagt Social- og Sundhedsudvalget. 
 
Sagen forelægges til orientering.
 

Sagsfremstilling
Forvaltningen lægger med de fremlagte ændringsforslag op til, at kvalitetsstandarderne tilrettes således, at det politiske
vedtagne serviceniveau fremgår tydeligt i gældende kvalitetsstandarder. Kvalitetsstandarderne er særligt præciseret for de
indsatser, hvor der er truffet politisk aftale om servicetilpasninger. Forvaltningen vurderer, at dette er vigtigt af hensyn til
forventningsafstemning med borgere, der modtager de pågældende ydelser.
 
Kvalitetsstandarderne for forebyggende hjemmebesøg, plejebolig, hjemmerehabilitering, personlig pleje, genoptræning,
vedligeholdende træning, døgnophold på rehabiliteringscenter og praktisk hjælp i hjemmet blev senest godkendt af Social
og Sundhedsudvalget d. 29.11.2023 mens Kvalitetsstandard for Hjælpemidler og boligindretning senest blev godkendt d.
05.05.2021.
 
Det er forvaltningens vurdering, at der i nærværende sag ikke forefindes ændringsforslag, der lægger op til ændringer i
serviceniveauet, der ikke allerede er politisk vedtaget i forbindelse med hhv. analyse af det ambulante træningsområde og
dertilhørende udviklingsplan godkendt d. 10.04.2024 samt det vedtagne budget 2024 og det vedtagne budget 2025.
 
Denne sag udgør forvaltningens udmøntningsplan for reduktion i serviceniveauet, som følge af budget 2025 på
henholdsvis rengøring og brug af robotstøvsuger, indkøb og nødkald. Forvaltningen igangsætter primo 2025 revisitationen
af borgere, der for nuværende er visiteret til de pågældende ydelser mhp. at opnå den forventede reduktion af
serviceniveauet.
 
Revisitationen af nødkald og indkøb vil forløbe frem til udgangen af 2025 og revisitation af rengøring vil forløbe frem til
udgangen af 2026. I forbindelse med revisitationen vil hver enkelt borger visiteres på ny ved en individuel og konkret
vurdering med udgangspunkt i det politisk vedtagne serviceniveau.
 
Forud for igangsættelsen af revisitation fra primo 2025 vil forvaltningen sikre, at de relevante borgere er informeret om
ændringer i ydelser, der kunne berøre dem samt eventuelle alternative muligheder for støtte. Dette sker via et brev med
områdechefen som afsender til alle potentielt berørte borgere. Derudover sikres det, at kommunens aktuelle serviceniveau
på ældreområdet er kendt blandt kommunens ældre borgere igennem en artikel i det kommende nr. af seniornyt. I



overensstemmelse hermed er seniorrådet på seneste rådsmøde orienteret om ændringer som følge af det vedtagne budget
2025. Derudover vil kommunens kvalitetsstandarder offentliggøres på kommunens hjemmeside og intranet.
 
Forvaltningen vil iværksætte drøftelser med civilsamfundsorganisationer og frivillige foreninger med henblik på at styrke
de frivillige netværk med og omkring borgerne og derigennem skabe mulighed for styrkede understøttende fællesskaber.
Disse drøftelser er igangsat på dialogmødet mellem Kultur- og fritidsudvalget, Social- og Sundhedsudvalget og
Frivilligcenter Rudersdal d. 6.11.
 
Forvaltningen gør opmærksom på, at der i Social- Bolig- og Ældreministeriets udkast til ny ældrelov, der har været i
høring frem til d. 19.09.2024, fremgår forslag om, at ophæve forpligtelsen til kvalitetsstandarder i det format, der kendes i
dag. Forvaltningen forventer derfor, at kvalitetsstandarderne, som formidling af kommunens serviceniveau, skal til
nærmere politisk behandling i forbindelse med arbejdet med implementeringen af en ny ældrelov, der vil træde i kraft d.
01.07.2025.
 
Læsevejledning til bilag: Ændringerne i kvalitetsstandarderne er foretaget med word-funktionen "track changes".
Overstreget rød tekst slettes. Rød tekst er nye tilføjelser.

Indstilling
Direktionen foreslår, at Social- og Sundhedsudvalget godkender:

1. Kvalitetsstandarderne for plejebolig, hjemmerehabilitering, døgnophold på rehabiliteringscenter og forebyggende
hjemmebesøg hvori der ingen indholdsmæssige ændringer er.

2. Ændringsforslag til kvalitetsstandard for Hjælpemidler og boligindretning
3. Ændringsforslag til kvalitetstandarder for Praktisk hjælp i hjemmet
4. Ændringsforslag til kvalitetstandard for Personlig pleje
5. Ændringsforslag til kvalitetstandard for Genoptræning
6. Ændringsforslag til Kvalitetsstandard for Vedligeholdende træning

 
Handicapråd
Formandskabet foreslår, at Handicaprådet tager sagen til orientering.
 

Beslutning
SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET tiltræder Direktionens forslag.
 
Elisabeth Ildal (C) deltog ikke under punktets behandling.
 
Handicapråd
Handicaprådet drøftede sagen. Handicaprådets organisationsrepræsentanter har udarbejdet nogle skriftlige spørgsmål i
relation til kvalitetsstandarderne. Handicaprådet aftalte, at disse spørgsmål fremsendes til forvaltningen. 
 

Bilag

Overblik over ændringsforslag og forvaltningens bemærkninger hertil

Kvalitetsstandard for Plejebolig

Kvalitetsstandard for Hjælpemidler og boligindretning

Kvalitetsstandard for Praktisk hjælp i hjemmet

Kvalitetsstandard for Personlig pleje

Kvalitetsstandard for Genoptræning

Kvalitetsstandard for Vedligeholdende træning

Kvalitetsstandard for Døgnophold på rehabiliteringscenter

Kvalitetsstandard for Tilbud om forebyggende hjemmebesøg



Kvalitetsstandard for Hjemmerehabilitering



Punkt 6: Handicapprisen 2025

00.01.00-A00-473500

Resume
Drøftelse og beslutning om eventuelle tilpasninger af forløbet med handicapprisen 2025.

Sagsfremstilling
Forløbet med uddeling af handicapprisen 2025 skal snart iværksættes. Der er mulighed for at tilpasse forløbet i forhold til
erfaringerne fra 2024, for eksempel ved at Handicaprådet vælger at afgrænse nomineringerne til et bestemt tema. Det er
også en mulighed, at afvikle forløbet på tilsvarende vis som i 2024.
 

Indstilling
Formandskabet foreslår, at Handicaprådet beslutter, hvordan forløbet med handicapprisen eventuelt skal tilpasses i 2025. 

Beslutning
Handicaprådet besluttede, at forløbet med handicapprisen 2025 så vidt muligt gennemføres med afslutning og
overdragelse samt offentliggørelse af handicapprisen til august 2025. Udvælgelse af vinder vil ske på Handicaprådets
møde d. 22. maj 2025.
 
Handicaprådet besluttede også, at det er et eksklusionskriterium at være medlem af Kommunalbestyrelsen eller
Handicaprådet i forhold til nominering til handicapprisen.
 
Udover disse justeringer gennemføres forløbet i 2025 på tilsvarende vis som i 2024.
 



Punkt 7: Handicaprådets årsberetning

00.01.00-K07-3329

Resume
Af vedtægterne for Handicaprådet fremgår det, at Handicaprådet kan afgive en årlig beretning om sit arbejde eller på
anden måde give kommunalbestyrelsen en årlig orientering om rådets arbejde og virke.
 
Sekretariatet for Handicaprådet har udarbejdet et udkast til beretning for 2024.
 
Årsberetningen forelægges Handicaprådet til drøftelse med henblik på godkendelse.
 

Sagsfremstilling
Sekretariatet for Handicaprådet har udarbejdet et udkast til årsberetning 2024. Den svarer i form og indhold til
årsberetningerne for de foregående år. Nedenfor er en sammenfatning af de væsentligste linjer i beretningen.
 
I årsberetningen for 2024 er der fokus på temadrøftelser om forråelse og motivation, handicapprisen, pårørendepolitikken
og dialogmøder med Hjemmeplejen, Dagtilbudsområdet, Ruder Es, PPR og Myndighed. 
 
Årsberetning forelægges i Børne- og Skoleudvalget, Social- og Sundhedsudvalget, Arkitektur- og Byplanudvalget, Klima-
og Miljøudvalget, Kultur- og Fritidsudvalget samt Erhvervs- og Beskæftigelsesudvalget.
 

Indstilling
Formandskabet foreslår, at Handicaprådet godkender årsberetningen.
 

Beslutning
Årsberetningen blev godkendt med enkelte justeringer.

Bilag

Handicaprådets årsberetning 2024



Punkt 8: Meddelelser

00.01.00-A00-367201

Resume
Meddelelser forelægges til orientering.

Sagsfremstilling
Temadrøftelse med Social- og Sundhedsudvalget
Det forventes fortsat, at Handicaprådet inviteres til temadrøftelse Social- og Sundhedsudvalget om de nye regler om
magtanvendelse på udvalget møde d. 9. april 2025. Tidspunktet forventes at blive om formiddagen, men det kan på
nuværende tidspunktet ikke fastsættes nærmere. 
 
Handicaprådets ekstraordinære temamøde til d. 26. juni 2025
På Handicaprådets møde d. 27. marts 2025 vil formandskabet foreslå, at Handicaprådet drøfter og beslutter hvilket eller
hvilke temaer, der skal behandles på det ekstraordinære temamøde d. 26. juni 2025.
 
Andre udvalg og råd
 
Høringer siden sidst
 
Eventuelt
 

Indstilling
Formandskabet foreslår, at Handicaprådet tager meddelelserne til efterretning.

Beslutning
Handicaprådet tog meddelelserne til efterretning.
 
Der er desuden en drøftelse af, at det er vigtigt med opmærksomhed på skolevægring og børn, der har det svært.
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