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Punkt 1: Meddelelser

Bilag

Rudersdal Seniorråds bemærkninger til mødet i SOSU den 2.12.2015



Meddelelser 

RESUMÉ 
Områdechef Lilian Jørgensen orienterede om ældremilliarden fra finansloven. 
  
Områdechef Gitte Bylov Larsen orienterede om spiseforstyrrelser hos børn og unge. 
  
Direktør Birgitte N. Lundgren orienterede om institution på Tyrringevej. 

 



Punkt 2: Boligaftale 2016-2018

15/10521

Bilag

Boligaftale af 19. oktober 2015

Samarbejdsaftale af 19. oktober 2015



Boligaftale 2016-2018 

RESUMÉ 
Rudersdal Kommunes boligaftale med de almene boligorganisationer i kommunen om boligplacering af 
flygtninge skal revideres senest den 31.12.2015. 
  
Forvaltningen har i samarbejde med repræsentanter fra boligorganisationerne udarbejdet et forslag til ny 
boligaftale, der omhandler boligsøgende borgere generelt i Rudersdal Kommune. 
  
Sagen forelægges Erhvervs-, Vækst- og Beskæftigelsesudvalget, Byplanudvalget, Børne- og Skoleudvalget, 
Social- og Sundhedsudvalget, Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen til godkendelse. 

Sagsfremstilling 
Rudersdal Kommune indgik den 28.08.2008 en aftale med de almene boligorganisationer i kommunen, der 
fastlagde procedurerne for boligplacering af nyankomne flygtninge i almene boliger i Rudersdal Kommune. Aftalen 
skal senest revidereres den 31.12.2015. En arbejdsgruppe med repræsentanter fra forvaltningen og for de almene 
boligorganisationer har udarbejdet vedlagte forslag til ny boligaftale, der omhandler boligsøgende borgere generelt i 
Rudersdal Kommune. 
  
Arbejdsgruppen har bestået af: 
  

Forslaget har været i høring blandt de almene boligorganisationer og er efterfølgende blevet drøftet på et møde med 
repræsentanter fra de almene boligorganisationer og borgmester Jens Ive den 23.11.2015.  
  
Aftalen har til formål 
· at stille en større andel almene boliger til rådighed for den kommunale anvisning end den andel, der er et 
mindstekrav i lovgivningen, 
· at fastlægge rammerne for samarbejdet mellem kommunen og de almene boligorganisationer på det boligsociale 
område, og 
· at fastlægge rammerne for et øget antal almene familieboliger i kommunen. 
  
Aftalen indebærer  
· at hvert tredje ledige lejemål i en almen boligafdeling stilles til rådighed for kommunen til kommunal boliganvisning, 
· at der kan indgås aftaler om fleksibel udlejning med henblik på at opnå en hensigtsmæssig 
beboersammensætning i selskabernes afdelinger, 
· at kommunen afsætter 1 mio. kr. årligt i aftaleperioden til en særlig boligsocial indsats, 
· at der nedsættes en administrativ styregruppe, der mindst fire gange om året drøfter rammerne for og 
udmøntningen af boligaftalen, 
· at der som led i aftalen etableres yderligere 50 almene familieboliger ud over de 25, der allerede er aftalt på 
Kajerødskolens grund, og  
· at borgmesteren mindst én gang årligt mødes med de almene boligorganisationer til en politisk drøftelse af blandt 
andet aftalens virkning. 
  

· formand, Gl. Holte Boligselskab 
· formand, Boligselskabet Birkebo 
· formand, Den Almennyttige A/B Eskemosepark 
· formand, Søllerød Sociale Boligselskab 
· vicekommunaldirektør, Rudersdal Kommune 
· beskæftigelseschef, Rudersdal Kommune 
· jurist, Rudersdal Kommune 

  



  
Aftaler om fleksibel udlejning indebærer, at en del af de ledige boliger udlejes til lejere, der opfylder særlige kriterier, 
fx at være i arbejde. 
  
I den aftalte styregruppe deltager fire repræsentanter fra boligorganisationerne. Fra Rudersdal Kommune deltager 
  
· chef for anvisning (formand) 
· chef for beskæftigelse 
· sekretær for styregruppen 
· øvrige chefer inddrages efter behov 
  
Der er enighed om, at styregruppen efter behov kan suppleres med politisk deltagelse fra boligorganisationerne 
samt kommunens direktion. 
  
Vedrørende den særlige boligsociale indsats ansætter kommunen efter drøftelse med de almene 
boligorganisationer to boligsociale medarbejdere, der skal understøtte kommunens boligsociale indsats og fungere 
som en entydig indgang fra boligområderne til kommunens forvaltningsområder. De boligsociale medarbejdere 
bidrager endvidere til at understøtte lokale boligsociale indsatser i boligområderne. 
  
Som et bilag til aftalen er der udarbejdet en samarbejdsaftale om det løbende samarbejde mellem kommunen og 
boligorganisationerne. I aftalen beskrives proceduren, når kommunen anviser nye lejere, ligesom den boligsociale 
indsats og den administrative styregruppe beskrives nærmere. Samarbejdsaftalen evalueres årligt. 
  
Aftalen gælder i perioden 1.1.2016-31.12.2018, med mulighed for forlængelse. 

INDSTILLING 
Direktionen foreslår indstillet, at boligaftalen med bilag godkendes. 

Vedtagelse i Social- og Sundhedsudvalget den 02-12-2015 
SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET indstiller Direktionens forslag tiltrådt. 
  
Anna Scharling Brun (L) deltog ikke i sagens behandling. 
  
Udvalget bad om at få forelagt særskilt sag om den boligsociale indsats. 



Punkt 3: Kriterier for anvisning af bolig i Rudersdal Kommune

15/10521

Bilag

Udkast til anvisningskriterier til bolig, april 2015



Kriterier for anvisning af bolig i Rudersdal Kommune 

RESUMÉ 
Ruderdal Kommune har udarbejdet et forslag til, hvordan kriterierne for anvisning til almene og kommunale 
boliger kan ajourføres i overensstemmelse med den nye boligaftale. 
  
Sagen forelægges Erhvervs-, Vækst- og Beskæftigelsesudvalget, Børne- og Skoleudvalget, Social- og 
Sundhedsudvalget samt Kommunalbestyrelsen til godkendelse. 

Sagsfremstilling 
I forbindelse med at Rudersdal Kommune har udarbejdet en ny boligaftale sammen med de almene boligselskaber i 
kommunen, har der vist sig et behov for at få ajourført kriterierne for anvisning til almene og kommunale boliger.  
  
Af det vedlagte forslag til nye anvisningskriterier fremgår det, at hovedkriteriet er, at der skal være tale om et akut, 
betydeligt og påtrængende boligsocialt behov.  
  
Det fremgår endvidere, hvilke persongrupper, der er omfattet samt proceduren for opskrivning til en bolig. 
  
Desuden fremgår et forslag til en tekst, der kan lægges på kommunens hjemmeside, så borgerne kan blive bekendt 
med mulighederne for at blive anvist en bolig. 

INDSTILLING 
Direktionen foreslår indstillet, at kriterierne for anvisning til almene og kommunale boliger i Rudersdal 
Kommune godkendes. 

Vedtagelse i Social- og Sundhedsudvalget den 02-12-2015 
SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET indstiller Direktionens forslag tiltrådt. 
  
Anna Scharling Brun (L) deltog ikke i sagens behandling. 



Punkt 4: Ændret serviceniveau på palliativ (lindrende) fysioterapi

15/18976

Bilag

Kvalitetsstandard - Palliativ fysioterapi

Høringssvar fra Handicaprådet 11.11.2015

Høringssvar fra Seniorrådet 12.11.2015



Ændret serviceniveau på palliativ (lindrende) fysioterapi 

RESUMÉ 
Forvaltningen har foretaget en analyse af stigende udgifter til palliativ (lindrende) fysioterapi. 
  
Palliativ fysioterapi tilbydes borgere, der er svært syge og erklæret terminale, og som ønsker at blive plejet i 
eget hjem i henhold til Servicelovens § 122. 
  
Der foreslås en regulering af retningslinjerne, og der fremlægges forslag til kvalitetsstandard for palliativ 
fysioterapi. 
  
Sagen forelægges Social- og Sundhedsudvalget til godkendelse. 

Sagsfremstilling 
På baggrund af et stigende forbrug på kontoen for palliativ (lindrende) fysioterapi har forvaltningen igangsat en 
analyse af området. 
  
Udgiften til palliativ fysioterapi (inkl. kørsel) udgjorde i 2012 456.000 kr., i 2013 594.000 kr. og i 2014 770.000 kr., 
en stigning på ca. 40 % over 3 år. Kørselsudgifterne omfatter terapeutens kørsel fra klinik til borgerens hjem. 
  
Formålet med § 122  
Det fremgår af vejledningen til loven, at ”formålet med bestemmelsen er at sikre, at døende personer, der ønsker at 
blive plejet i hjemmet, ikke påføres udgifter til sygeplejeartikler og lignende, som de ikke ville have haft under 
indlæggelse på sygehus.” 
  
Det fremgår af § 122 stk. 2, at ”Hjælpen ydes uden hensyn til den pågældendes eller familiens økonomiske forhold”. 
  
Endvidere at der kun kan ydes tilskud efter § 122 til den del af udgiften, som ikke kan dækkes efter f.eks. 
Sundhedsloven eller fra Sygesikringen. 
  
Ifølge vejledningen har borgeren ikke frit valg. Kommunen skal stille et tilbud til rådighed eksempelvis ved at 
kommunens egne terapeuter eller én bestemt privat praktiserende terapeut, varetager opgaven. Ligeledes kan 
kommunen selv sætte serviceniveauet, når det gælder befordringsgodtgørelse efter Serviceloven. Det normale er, at 
der betales for kørsel til nærmeste behandler. 
  
Den nuværende praksis  
Praksis i Rudersdal Kommune er for nuværende, at borgeren frit kan vælge den terapeut eller den behandler, som 
borgeren ønsker uanset pris, herunder om terapeuten/behandleren har overenskomst med sygesikringen, og om 
terapeuten/behandleren kommer langvejs fra. 
  
Ved gennemgang af terapeuternes/behandlernes regninger ses derfor store udsving i den udgift, som kommunen 
har til den enkelte behandling. Det drejer sig primært om udsving i forhold til de terapeuter/behandlere, der ikke har 
overenskomst med Sygesikringen. Her betaler kommunen det fulde beløb. Det vil sige uden tilskud fra 
Sygesikringen eller borgerens egen sygeforsikring.  
  
Derudover drejer det sig om store forskelle i kørselsudgifterne. Der er borgere, der har valgt terapeuter, der kommer 
langvejs fra, eksempelvis fra Sydsjælland. Her har kommunen hidtil dækket alle omkostninger i forbindelse med 
transport. 
  



Tiltag for nedbringelse af udgifterne 
Forvaltningen foreslår, at der stilles krav om, at borgere i eget hjem udelukkende modtager behandling af terapeuter, 
som har overenskomst med Sygesikringen. Derved sikres ens takster for behandling.  
  
Derudover foreslår forvaltningen, at der alene betales for kørsel indenfor kommunegrænsen. Såfremt borgeren 
vælger en terapeut udenfor Rudersdal Kommune, vil borgeren blive pålagt egenbetaling svarende til den del af 
kørselsudgiften, som vedrører terapeutens kørsel fra klinik til kommunegrænse. 
  
For borgere på midlertidigt ophold og borgere, der bor i plejebolig, anbefaler forvaltningen, at den palliative 
fysioterapeutiske indsats fremover varetages af fysioterapeuter tilknyttet plejecenteret, såfremt det drejer sig om 
basal palliativ fysioterapi.  
  
Da palliativ fysioterapi på afgørende punkter adskiller sig fra den almindeligt anvendte fysioterapi, vil forvaltningen 
iværksætte undervisning og sikre opkvalificering af fysioterapeuter tilknyttet plejecentrene. 
  
Forvaltningen har udarbejdet en kvalitetsstandard på palliativ fysioterapi, som har været til høring i Rudersdal 
Seniorråd og Handicaprådet i Rudersdal Kommune.  
  
Kvalitetsstandarden blev sendt i høring sammen med kvalitetsstandard for hjemmepleje og træning. I 
høringssvarene, som er vedlagt som bilag, er der ingen specifikke kommentarer til denne kvalitetsstandard.  

INDSTILLING 
Direktionen foreslår, at Social- og Sundhedsudvalget godkender det fremlagte serviceniveau, som beskrevet i 
kvalitetsstandard for palliativ (lindrende) fysioterapi. 

Vedtagelse i Social- og Sundhedsudvalget den 02-12-2015 
SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET tiltræder Direktionens forslag. 
  
Anna Scharling Brun (L) deltog ikke i sagens behandling. 



Punkt 5: Forslag til timepriser i hjemmepleje 2016

15/5977

Bilag

Bilag til sagsfremstilling vedr. forslag til timepriser 2016 (november)



Forslag til timepriser i hjemmepleje 2016 

RESUMÉ 
Ældreområdet fremlagde forslag til timepriser for privat hjemmehjælp gældende for 2016 for Social- og 
Sundhedsudvalget 15.04.2015. Social- og Sundhedsudvalget udsatte sagens behandling med henblik på 
revurdering af sagens fremstilling.  
  
Ældreområdet fremlægger i denne sag nye beregnede timepriser for privat hjemmehjælp for 2016 for 
perioden 01.01.2016 - 31.03.2016 til godkendelse.  
  
I henhold til ”Vejledning i tilvejebringelse af frit leverandørvalg for hjemmehjælps-modtagere” skal 
Kommunalbestyrelsen sikre, at der løbende foretages beregninger, som klarlægger, at omkostningerne ved 
levering af hjemmehjælp stemmer overens med afregningsprisen. 
  
Sagen forelægges Social- og Sundhedsudvalget, Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen 

Sagsfremstilling 
Forvaltningen har i 2015 gennemført et udbud på det frie leverandørvalg for hjemmehjælpsmodtagere. De 
nuværende private leverandører er opsagte med virkning fra 01.04.2016, hvor en ny begrænset 
godkendelsesordning med to private leverandører er planlagt til at træde i kraft. 
  
Nærværende sagsfremstilling vedrører derfor beslutning af nye timepriser, som vil være gældende fra januar til og 
med marts 2016. Efter ”Vejledning om tilvejebringelse af frit leverandørvalg for hjemmehjælpsmodtagere” skal 
Kommunalbestyrelsen sikre, at omkostningerne ved levering af hjemmehjælp stemmer overens med 
afregningsprisen.  
  
Fra 01.09.2009 har Rudersdal Kommune opdelt Fritvalgsordningen i tre områder: Område Rudersdal, Område 
Lions Park Birkerød og Område Lions Park Søllerød. For hvert af disse områder beregnes de 
omkostningsbaserede gennemsnitspriser for henholdsvis praktisk hjælp, personlig pleje om dagen på almindelige 
hverdage, hjælp i aften og weekendtimer samt hjælp, som ydes om natten. 
  
Timepriser i Område Rudersdal 
Timeprisen for Område Rudersdal 2016 er beregnet med udgangspunkt i de leverede timer i den kommunale 
hjemmepleje i 2014 samt regnskabet for driften af hjemmeplejen i 2014. Timeudgiften fremskrives herefter til 2016-
niveau med KL’s nyeste pris- og lønskøn. 
  
Den kommunale hjemmepleje anvender mobil registrering af det udførte arbejde. Mobil registrering har 
erfaringsmæssigt reduceret den registrerede aktivitet med 6,83 % i den kommunale hjemmepleje. Timepriserne er 
derfor reduceret i forhold hertil for private leverandører, der ikke anvender mobil registrering. 
  
Timepriser i Område Lions Park Birkerød og Område Lions Park Søllerød 
Timepriserne er beregnet på samme grundlag som beskrevet for Område Rudersdal.  
I disse to områder foregår udførelsen af hjemmehjælpen inden for et mindre geografisk afgrænset område, hvorfor 
de beregnede timepriser er korrigeret for, at der i dette område ikke er udgifter til transport og biler. Timepriserne er 
endvidere korrigeret for mobil registrering for de leverandører, der ikke anvender mobil registrering af aktiviteten. 
  
Interne timepriser 
Timeprisen for den kommunale hjemmepleje er fremskrevet fra 2015 med KL’s aktuelle pris- og lønskøn fra 2016.  
  
Hjemmeplejens økonomi 2016 
Forvaltningen vender tilbage med de samlede økonomiske konsekvenser for budget 2016 og frem, når udbuddet er 
afsluttet, og der er kendskab til omkostningerne på området med de private leverandører. 



INDSTILLING 
Direktionen foreslår indstillet, 
1) at de følgende timepriser på hjemmehjælp ekskl. moms til private leverandører godkendes med virkning fra 
den 01.01.2016 til og med den 31.03.2016, og 
2) at timepriserne for den kommunale hjemmepleje godkendes med virkning fra 01.01.2016 - 31.12.2016 
  

Vedtagelse i Social- og Sundhedsudvalget den 02-12-2015 
SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET indstiller Direktionens forslag tiltrådt. 
  
Anna Scharling Brun (L) deltog ikke i sagens behandling. 

  

Forslag til timerpriser i 
Område Rudersdal 
2016 

Forslag til timerpriser i 
Område Lions Park 
Birkerød og Søllerød 
2016 Forslag til 

interne 
timepriser 
2016   

Med mobil 
registrering 

Uden mobil  
registrering 

Med mobil 
registrering 

Uden mobil 
registrering 

Praktisk bistand 
man.-fre., dagtid 317 295 288 268 287 

Personlig pleje 
man.-fre., dagtid 412 384 374 348 383 

Øvrig ubekvem 
tid weekend 570 532 507 472 500 

Aften 570 532 507 472 496 

Nat 665 621 586 546   



Punkt 6: Klippekortmodellen - ændring af målgruppe

15/2009



Klippekortmodellen - ændring af målgruppe 

RESUMÉ 
Kommunalbestyrelsen godkendte den 04.03.2015 indførelse af klippekortordningen for en afgrænset gruppe 
på 250 hjemmehjælpsmodtagere. 
  
En gennemgang af forbruget i ordningen viser, at der ikke er visiteret så mange borgere til ordningen som 
forudsat. Der er derfor behov for at justere ordningen og målgruppen.  
  
Det betyder endvidere, at der vil være ikke-forbrugte midler i ordningen i 2015, som skal søges overført til 
2016. 
  
Sagen forelægges Social- og Sundhedsudvalget, Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen 

Sagsfremstilling 
I maj 2015 implementerede Rudersdal Kommune klippekortordningen for en afgrænset gruppe 
hjemmehjælpsmodtagere.  
  
Puljen til klippekortordningen var en del af finanslovsforliget for 2015, som afsatte midler til at styrke livskvaliteten for 
de svageste hjemmehjælpsmodtagere. Ordningen giver modtagerne mulighed for at prioritere ekstra hjælp efter 
eget ønske.  
  
Kommunalbestyrelsen godkendte på den 04.03.2015, at målgruppen blev afgrænset til borgere, der er visiteret til 
personlig plejepakke 3 eller 4, samt borgere der er visiteret til plejepakke 2, og som samtidig er visiteret til struktur 
og sammenhæng. På godkendelsestidspunktet udgjorde denne målgruppe knapt 250 borgere.  
  
Det er erfaringen indtil nu, at borgerne er meget glade for de muligheder ordningen giver. Borgerne benytter primært 
ordningen til ledsagelse og samvær med et socialt formål, f.eks. indkøbstur, en is på havnen eller en kop kaffe og 
hyggesnak. 
  
På ugebasis har der dog gennemsnitlig kun været omkring 100 borgere, der har modtaget hjælp i ordningen.  
  
En del af borgerne i målgruppen har således begrænset mulighed for at udnytte klippekortet på grund af deltagelse i 
aktiviteter på daghjem, indlæggelser på hospital eller midlertidig plads m.v. Borgerne kan ikke modtage hjælp efter 
klippekortordningen, hvis de ikke er hjemme. Nogle borgere i målgruppen har aktivt fravalgt at deltage i ordningen. 
Målgruppen for klippekortordningen har derfor vist sig at være for lille i forhold til puljens størrelse. 
  
Det foreslås at udvide målgruppen inden for de samme funktionsniveauer, således at målgruppens størrelse øges til 
ca. 350 borgere i 2016. 
  
Der forventes et mindreforbrug i klippekortordningen på omkring 500.000 kr. i 2015.  
  
Ældreområdet foreslår, at Rudersdal Kommune anmoder Ministeriet for Sundhed og Ældre om at overføre ikke-
forbrugte midler i 2015 til 2016.  

INDSTILLING 
Direktionen foreslår indstillet, 
  
1) at Rudersdal Kommune ansøger Ministeriet for Sundhed og Ældre om at udvide målgruppen for 



klippekortordningen, og 
  
2) at Rudersdal Kommune beder Ministeriet for Sundhed og Ældre om et forhåndstilsagn om at overføre ikke-
forbrugte midler fra 2015 til 2016.  

Vedtagelse i Social- og Sundhedsudvalget den 02-12-2015 
SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET indstiller Direktionens forslag tiltrådt. 
  
Anna Scharling Brun (L) deltog ikke i sagens behandling. 



Punkt 7: Tilsynspolitik - Tilsyn med leverandører af personlig pleje og
praktisk hjælp hos borgere i eget hjem - revideret 2015

11/34209

Bilag

Tilsynspolitik revideret 2015



Tilsynspolitik - Tilsyn med leverandører af personlig pleje og praktisk hjælp hos 
borgere i eget hjem - revideret 2015 

RESUMÉ 
Social- og Sundhedsudvalget godkendte den nuværende Tilsynspolitik på mødet den 09.11.2011. 
  
Kommunalbestyrelsen er i henhold til Servicelovens § 151c forpligtet til at udarbejde og offentliggøre en 
tilsynspolitik for alle tilbud efter Servicelovens § 83. Det vil sige for personlig pleje og praktisk hjælp samt 
madservice til borgere i eget hjem efter reglerne om frit valg af leverandører. 
  
Kommunalbestyrelsen skal i tilslutning til beslutninger om serviceniveauet for tilbud efter § 83 og om 
udarbejdelse af kvalitetsstandarder efter § 139 følge op på tilsynspolitikken en gang årligt, herunder foretage 
de nødvendige justeringer. 
  
I forbindelse med det nuværende udbud på praktisk hjælp og personlig pleje og ny lovgivning vedrørende 
rehabilitering § 83a fremlægges forslag til ny Tilsynspolitik. 
  
Sagen forelægges Social- og Sundhedsudvalget til godkendelse. 

Sagsfremstilling 
En Tilsynspolitik for tilsyn med godkendte leverandører af personlig pleje og praktisk hjælp til borgere i eget hjem, 
skal danne ramme for kommunens tilsyn og opfølgning af disse.  
  
Rudersdal Kommunes Ældrepolitik danner det værdimæssige grundlag for tilsynet.  
  
Tilsyn og opfølgning varetages med udgangspunkt i den anerkendende dialog, med det formål at skabe læring og 
udvikling hos leverandøren. 
  
Tilsynet med kommunens leverandører af hjemmehjælp er organiseret under Myndighedsafdelingen, og varetages af 
to kvalitetskonsulenter med reference til Myndighedschefen.  
  
Organiseringen skal sikre et uafhængigt og objektivt tilsyn. 
  
Ældreområdet har udarbejdet vedlagte forslag til revideret Tilsynspolitik omfattende retningslinjer og procedurer for, 
hvordan der føres tilsyn med Rudersdal Kommunes leverandører og med hjælpens udførelse, og hvordan der følges 
op på tilsynsresultaterne.  
  
Udover det direkte tilsyn er hjemmesygeplejersker, visitatorer og forebyggende medarbejdere opmærksomme på 
kvalitet og leverancer fra hjemmeplejeleverandørerne i forbindelse med deres kontakt med borgerne og besøg i 
hjemmene. 
  
I forslaget til revideret Tilsynspolitik er de væsentlige ændringer følgende: 
  
· Efter gennemførelse af udbud på personlig pleje og praktisk hjælp øges antal af tilsyn til min. 60 tilsyn blandt 
ca.1855 borgere.  
  
· Ny lovgivning med retskrav om rehabilitering for alle borgere (§ 83a) medfører, at leverandørerne vil blive inddraget 
i udrednings– og rehabiliteringsforløb for borgere, der i forvejen har en privat leverandør af hjemmepleje. Tilsynet 
skal sikre at leverandøren arbejder med udgangspunkt i Rudersdal Kommunes rehabiliterende tilgang til borgerne. 
  



· På baggrund af manglende resultater fra en leverandør der sættes under skærpet tilsyn kan bodsbestemmelser jf. 
leverandørkontrakten træde i kraft. 
  
· Udover et til to årlige møder med alle leverandører af hjemmepleje i Rudersdal Kommune gennemfører 
Myndighedsafdelingen derudover to årlige opfølgningsmøder med hver enkelt leverandør. Her drøftes samarbejdet, 
nye tiltag samt opfølgning på tilsynsresultaterne. Herunder leverandørens redegørelse for opfølgning på evt. 
anbefalinger/krav og fremadrettet kvalitetssikring.  
  
Ældreområdet udarbejder en gang årligt en årsrapport for henholdsvis tilsyn med leverandører af hjemmehjælp og 
det kommunale plejetilsyn med plejecentre samt Embedslægens tilsyn på plejecentre, som forelægges Social- og 
Sundhedsudvalget. 

INDSTILLING 
Direktionen foreslår, at Social- og Sundhedsudvalget godkender Tilsynspolitik for tilsyn med leverandører af 
tilbud efter Servicelovens § 83. 

Vedtagelse i Social- og Sundhedsudvalget den 02-12-2015 
SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET tiltræder Direktionens forslag. 
  
Anna Scharling Brun (L) deltog ikke i sagens behandling. 
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2016 Funktions- og serviceniveauer - Fællessprog II

Kv. personlig pleje og praktisk hjælp i eget hjem 2016

Kv. døgnrehabilitering 2016

Kv. ambulant gentræning 2016

Kv. vedligeholdende træning 2016

Kv. vedligeholdende træning - daghjem 2016

Kv. egentræning efter vedligeholdende træning 2016

Kv. faldforebyggende indsats - udredning og træning 2016

Seniorrådets høringssvar 12.11.2015

Høringssvar fra Handicaprådet af 11.11.2015



Serviceniveau for hjemmepleje og træning i 2016 

RESUMÉ 
I henhold til Lovbekendtgørelse nr. 299 af 25. marts 2010 skal Kommunalbestyrelsen mindst én gang årligt 
godkende en kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp i henhold til § 83 i Lov om social service samt 
kvalitetsstandarder for vedligeholdende  
træning og genoptræning i henhold til § 86 i Lov om social service. 
  
På Social- og Sundhedsudvalgets møde den 03.12.2014 godkendte udvalget det fremlagte serviceniveau og 
kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp 2015 samt kvalitetsstandarder for træningsområdet.  
  
I denne sag fremlægges kvalitetsstandarderne for 2016. Kvalitetsstandarderne er justeret i henhold til ny 
lovgivning og det politisk besluttede serviceniveau for 2016. 
  
Sagen forelægges Social- og Sundhedsudvalget til godkendelse. 

Sagsfremstilling 
Hjemmepleje jf. § 83 og 83 a i Lov om social service 
Ældreområdet fremlægger årligt i henhold til Lov om social service kvalitetsstandarder og serviceniveau for det 
kommende år.  
  
Det gældende serviceniveau for hjemmepleje er beskrevet i vedlagte bilag ”Funktions- og serviceniveauer 2016 
Fælles sprog II". Udover den vedlagte oversigt, er serviceniveauet i forbindelse med bevilling af hjemmepleje 
beskrevet i vedlagte ”Kvalitetsstandarder for personlig pleje og praktisk hjælp i eget hjem Rudersdal Kommune 
2016”. 
  
Kvalitetsstandarderne har været igennem en større justering i forhold til ny lovgivning, herunder § 83 a, som vedrører 
udrednings- og rehabiliteringsforløb før bevilling af hjælp. 
  
Derudover ses justeringer i forhold til serviceniveauet for rengøring jf. de politisk vedtagne budgettilpasninger for 
2016. 
  
Øvrige ændringer kan mere betegnes som sproglige forbedringer og præciseringer. 
  
I materialet er ændringer siden sidste år fremhævet med rødt.  
  
Træning jf. § 86 i Lov om social service 
Kvalitetsstandarder for træningsområdet fremlægges med uændret serviceniveau i forhold til budget 2015, bortset 
fra den politisk vedtagne egenbetaling af befordring til og fra træning. 
  
Egenbetalingen af befordring er alene gældende for træning bevilget efter Lov om social service § 86, stk. 1 og 2, 
det vil sige befordring til og fra: 
- Ambulant træning  
- Vedligeholdende træning 
- Egentræning efter vedligeholdende træning 
- Faldforebyggende indsats 
  
Som det fremgår af kvalitetsstandarderne opkræves borgere, der bevilges træning efter hospitalsindlæggelse jf. 
Sundhedslovens § 140 ikke betaling for befordring. 
  



De mange justeringer og sproglige ændringer i kvalitetsstandard for døgnrehabilitering, tidligere kvalitetsstandard 
for døgngenoptræning, skyldes tilpasning i forhold til den rehabiliterende tilgang. 
  
Høringssvar – Rudersdal Seniorråd 
Kvalitetsstandarderne har været til høring i Rudersdal Seniorråd og Handicaprådet i Rudersdal Kommune. 
Høringssvarene er vedlagt som bilag.  
  
Seniorrådets kommentarer til høringsmaterialet: 
”Seniorrådet gennemgik de ændrede kvalitetsstandarder på rådsmødet den 09.11.2015. vi har ikke umiddelbart 
bemærkninger, flere ændringer er afledt af lovændringen af Serviceloven. Der var dog et ønske om, der kan sættes 
en maksimal ventetid på vedligeholdende træning.” 
  
Seniorrådet ønsker et servicemål for maksimal ventetid på vedligeholdende træning. Der er aktuelt ikke beskrevet 
specifikke servicemål for ventetid til træning inden for træning i henhold til Serviceloven. Træning tildeles efter behov 
og så hurtigt som muligt.  
  
Høringssvar Handicaprådet  
Handicaprådet har følgende kommentarer til høringsmaterialet:  
”Det er et meget omfattende materiale, som det er vanskeligt for lægmænd at gennemskue. Formuleringerne virker 
rimelige og gennemtænkte, men Handicaprådet er betænkelig ved de yderligere besparelser på områderne, som 
også ligger i tilpasningerne af kvalitetsstandarderne. Rådet gjorde også opmærksom på vores betænkeligheder i 
forbindelse med høringerne til kommunens budget for 2016 – 19.” 
  
Forvaltningen medgiver Handicaprådet, at det er et omfattende materiale, som det er vanskeligt at overskue for 
lægmand.. 

INDSTILLING 
Direktionen foreslår, 
  
1) at serviceniveau og kvalitetsstandarder for hjemmepleje godkendes, og 
  
2) at serviceniveau og kvalitetsstandarder for træning godkendes. 

Vedtagelse i Social- og Sundhedsudvalget den 02-12-2015 
SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET tiltræder Direktionens forslag ad pkt. 1 med 5 stemmer for (Birgitte 
Schjerning Povlsen (C), Daniel E. Hansen (V), Anne Anbo (V), Erik Gissel Jensen (O) og Poul Bach (A)) og 1 
stemme imod (Elisabeth Ildal (I)). 
  
Elisabeth Ildal (I) afgav følgende stemmeforklaring: 
”Liberal Alliance stemmer nej til indstillingens pkt. 1 omhandlende serviceniveau og kvalitetsstandarder for 
hjemmepleje, da punktet er en del af budgetforliget 2016-2019, som Liberal Alliance ikke er en del af.” 
  
SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET tiltræder Direktionens forslag ad pkt. 2. 
  
Anna Scharling Brun (L) deltog ikke i sagens behandling. 
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Venteliste, opgørelse 3. kvartal 2015.



Venteliste 3. kvartal 2015 på Psykiatri og Handicaps område 

RESUMÉ 
Social- og Sundhedsudvalget orienteres kvartalsvis om status på venteliste til dag- og botilbud, beskyttet 
beskæftigelse samt længste ventetid på dag- og botilbud på psykiatri- og handicapområdet. Den 19. august 
2015 blev udvalget orienteret om ventelisten ved udgangen af 2. kvartal 2015. 
  
Psykiatri og Handicap har udarbejdet opgørelse over ventelisten for 3. kvartal 2015.  
  
Sagen forelægges Social- og Sundhedsudvalget til orientering. 

Sagsfremstilling 
Opgørelsen over ventelisten for 3. kvartal 2015 indeholder oplysninger om ventelisten og længste ventetid på dag- 
og botilbud for såvel borgere fra Rudersdal Kommune som borgere fra andre kommuner, der ønsker dag- eller 
botilbud i Rudersdal Kommune. Der er på nuværende tidspunkt ingen aktivt ventende til dagtilbud og beskyttet 
beskæftigelse, mens der er 9 borgere bosat i Rudersdal og 5 borgere fra andre kommuner, som venter på 
botilbud/bofællesskab.  
  
Udover oplysninger om venteliste og gennemsnitlig ventetid indeholder opgørelsen også en oversigt over antal 
ledige pladser i dag- og botilbud. Ved udgangen af 2. kvartal 2015 er der følgende ledige pladser: 
  
• 4 i Botilbud Ebberød 
• 1 i Værkstederne ved Rude Skov, Dagtilbuddene Rudersdal 
• 11 i Værkstederne ved Rude Skov, Beskyttet Beskæftigelse 
• 9 i Rudersdal Aktivitets- og Støttecenters Café- og aktivitetstilbud. 
  
Ledige pladser i Botilbud Ebberød bliver ikke besat, da disse skal anvendes til genhusning i forbindelse med 
nedrivning af eksisterende utidssvarende boliger for at give plads til igangsætning af 1. etape vedrørende etablering 
af tidssvarende boliger i Botilbud Ebberød. De nye boliger forventes taget i brug i primo 2017. 
  
Dag- og botilbuddenes budgetter bliver reguleret i forhold til antallet af besatte pladser. 
  
I tillæg til opgørelsen kan bemærkes, at Rudersdal Kommune i 3. kvartal har anvist 4 borgere botilbud i andre 
kommuner. 3 borgere er blevet anvist en plads på midlertidigt botilbud (§ 107 i serviceloven). Pladserne er blevet 
købt eksternt, da Rudersdal Kommune ikke på nuværende tidspunkt råder over pladser i egne botilbud, som dækker 
disse borgeres behov. 1 borger er desuden blevet anvist et eksternt midlertidigt botilbud (§ 107 i serviceloven) i 
forbindelse med borgerens særligt tilrettelagte ungdomsuddannelsesforløb. 

INDSTILLING 
Direktionen foreslår, at Social- og Sundhedsudvalget tager orienteringen om venteliste til dag- og botilbud og 
beskyttet beskæftigelse for 3. kvartal 2015 til efterretning. 

Vedtagelse i Social- og Sundhedsudvalget den 02-12-2015 
SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET tiltræder Direktionens forslag. 
  
Anna Scharling Brun (L) deltog ikke i sagens behandling. 
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